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Introducción 
 

 
A partir de mediados de los años 1980, tanto colegios y universidades como empresas del sector 
privado y los gobiernos de América del Norte comenzaron a implantar políticas de compras 
verdes, estipulando la adquisición de productos y servicios respetuosos del medio ambiente. 
Aunque las primeras políticas se orientaron casi exclusivamente a estrategias de compras de 
productos reciclados, las políticas más recientes han puesto énfasis en una gama más amplia de 
atributos ambientales. Como resultado, las políticas de compras verdes han alcanzado un grado 
cada vez mayor de complejidad. 
 
Las organizaciones han decidido que es importante desarrollar una política escrita de compras 
verdes, y esto por varias razones, entre ellas: 
 

• “Legitimar” los cambios en los procedimientos tradicionales de adquisiciones. 
• Verificar que los directivos y administradores apoyen las compras verdes. 
• Educar al personal, y a las organizaciones en general, sobre la importancia de adquirir 

productos menos contaminantes de empresas menos contaminantes. 
• Documentar una visión para equilibrar precios, desempeño y consideraciones ambientales 

a fin de tomar decisiones de compra, lo cual redunda en reforzar las funciones de un 
departamento de compras para alcanzar otros objetivos ambientales de las 
organizaciones.  

 
El presente informe se basa en una revisión de más de 80 políticas de compras ambientales. Se 
diseñó para facilitar a quienes estipulen las futuras políticas, o las revisen, la tarea de saber cuáles 
son los componentes de las políticas que otros consideran como las más relevantes, y por qué. El 
informe incluye varios ejemplos del lenguaje actual sobre políticas que se está utilizando, para 
definir los objetivos de las compras verdes. 
 
Es importante hacer notar que es posible tener un muy efectivo programa de compras verdes sin 
necesidad de contar con una política escrita. Por ejemplo, Santa Mónica, California, es 
ampliamente reconocida por su programa de compras verdes, aunque no posee una política 
formal para estas adquisiciones. A la inversa, contar con una política de compras verdes 
maravillosamente detallada no garantiza, por sí misma, que surja un programa de compras 
ambientales. 
 
Algunos revisores también han hecho notar que el lenguaje de las políticas es muchas veces 
dominio exclusivo de los altos directivos de las organizaciones, cuando el verdadero trabajo 
cotidiano lo realizan funcionarios muy dedicados pero de menor jerarquía, y muy ocupados en 
hacer coincidir una variedad de objetivos a veces opuestos. Para ser verdaderamente efectivo, el 
lenguaje de las políticas de compras ambientales debe ser claro, debe evitar conflictos con los 
objetivos de las políticas ya existentes, y debe ser puesto en práctica a todos los niveles de las 
organizaciones, con un enfoque riguroso y sistemático. De otra forma, las políticas pueden no 
tener significado alguno.  
 
Algunos lectores se interesarán en utilizar únicamente el “mejor” lenguaje en materia de políticas, 
al desarrollar o actualizar sus propias políticas de compras verdes. Sin embargo, el propósito del 
presente informe no es definir el mejor lenguaje. Más bien, el lenguaje para las políticas que se 
presenta es el que otros han utilizado para promover las discusiones en los equipos encargados de 
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desarrollar de políticas, cuando se habla de temas de compras ambientales que los redactores de 
las políticas consideran más importantes. 
 
Es imposible definir el mejor lenguaje en un informe de este tipo, puesto que el mejor lenguaje 
para políticas depende en buena medida de las necesidades, estructura y oportunidades de cada 
organización. Sólo aquellas personas que conocen íntimamente las políticas actuales de una 
organización, así como sus procedimientos operativos y su disposición y capacidad para cambiar, 
son capaces de determinar cuál es el lenguaje más apropiado en materia de políticas. 
 
A quienes les interese examinar recomendaciones específicas para políticas, en el Apéndice Uno 
se incluye una muestra de política de compras. Al desarrollar esta muestra, se partió de la 
suposición de que es preferible emplear un lenguaje específico de políticas que uno genérico. 
Esto puede no ser cierto para toda organización. De hecho, en algunas organizaciones es 
preferible un lenguaje menos específico porque ello implica una mayor flexibilidad. 
 
El contenido del presente informe se divide de la manera siguiente 
 

 Componentes de las políticas para compras verdes 
• Describir por qué es importante comprar productos con ventaja ambiental 
• Definir la compra con ventaja ambiental 
• Identificar las cualidades ambientales deseadas 
• Equilibrar las consideraciones ambientales con los requisitos de desempeño, 

disponibilidad y costo 
• Modificar especificaciones 
• Conferir capacidades a un equipo de compras verdes 
• Identificar las prioridades iniciales 
• Asignar responsabilidades y establecer plazos 
• Referencias a programas de certificación y etiquetado ecológico ya existentes  
• Crear un plan de comunicación 
• Desarrollar objetivos medibles y requisitos para informes 
• Revisar regularmente las políticas 

 Apéndice Uno – Muestra de política de compras ambientales 
 Apéndice Dos – Definiciones de adquisiciones ambientales 
 Apéndice Tres – Bibliografía 

 
Cualquier pregunta acerca del presente informe y sus conclusiones puede ser dirigida a: 
 

Scot Case 
Director of Procurement Strategies 
Center for a New American Dream 
505 Penn Street, Suite 306 
Reading, PA 19601 
EU 
Tel: (610) 373-7703 
Correo electrónico: <scot@newdream.org> 
Página de Internet: <www.newdream.org/procure> 
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Componentes de las políticas para compras verdes 
 

 
Durante las últimas dos décadas, los encargados de compras a gran escala en las instituciones 
(incluidas empresas privadas, colegios y universidades, así como los gobiernos federales, 
estatales, provinciales y locales) han reconocido el impacto ambiental que producen sus 
decisiones de compra. A mediados de los años 80, muchos adoptaron la política de “comprar 
artículos reciclados” para reducir las presiones sobre los vertederos sobrecargados, y proteger al 
medio ambiente estimulando el mercado de productos de contenido reciclado. Estas políticas han 
sido extremadamente efectivas para prolongar la vida de los vertederos, estabilizar el mercado de 
materiales reciclables recolectados por los programas de reciclado de materiales en las aceras, 
crear empleos, proteger los recursos naturales y cumplir con los requisitos gubernamentales de 
productos efectivos y asequibles. 
 
Sin embargo, actualmente para muchos compradores ya no basta la política de “comprar 
reciclado”. Están reconociendo que las decisiones de compra producen un impacto para una más 
amplia variedad de preocupaciones ambientales. Todo, desde el cambio climático hasta las 
toxinas en el medio ambiente, puede ser relacionado con las decisiones de compra. En 
consecuencia, cada vez más organizaciones están ampliando sus políticas y prácticas de “comprar 
reciclado” para incorporar una más amplia variedad de consideraciones ambientales, como 
adquirir productos de limpieza menos peligrosos, con mayor eficiencia energética e hídrica, y 
electricidad de fuentes menos contaminantes. 
 
Conforme las políticas de compras verdes se crean o actualizan, surgen nuevas cuestiones que 
deben solucionarse. Con base en la revisión de más de 80 políticas de compras con ventaja 
ambiental, realizada por el Centro para un Nuevo Sueño Americano 
<www.newdream.org/procure> a nombre de la Iniciativa de Compras Verdes de América del 
Norte <www.nagpi.net>, se deberían considerar los siguientes componentes en las políticas: 
 

 Describir por qué es importante comprar productos con ventaja ambiental 
 Definir la compra con ventaja ambiental 
 Identificar las cualidades ambientales deseadas 
 Equilibrar las consideraciones ambientales con los requisitos de desempeño, 

disponibilidad y costo 
 Modificar las especificaciones existentes 
 Conferir capacidades a un equipo de compras verdes 
 Identificar las prioridades iniciales 
 Asignar responsabilidades y establecer plazos 
 Referencias a programas de certificación y etiquetado ecológico ya existentes  
 Crear un plan de comunicación 
 Desarrollar objetivos medibles y requisitos para informes 
 Revisar regularmente las políticas 

 
 
Describir por qué es importante comprar productos con ventaja 
ambiental 
 
Muchas de las políticas de compras establecen una clara relación entre las decisiones de compra y 
las preocupaciones ambientales, y hacen uso de este vínculo para justificar la importancia de 
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comprar más productos con ventaja ambiental de más empresas con ventaja ambiental. Por 
ejemplo, un Decreto Ejecutivo de Carolina del Norte explica que “el Estado constituye un gran 
consumidor de bienes y servicios que, en el transcurso de su fabricación, uso y disposición, 
producen un impacto sobre la calidad del medio ambiente”.1 La política del Condado de San 
Mateo, California, define su objetivo como “fomentar e incrementar el uso de productos y 
servicios con ventaja ambiental en el Condado de San Mateo. Al incluir consideraciones 
ambientales en las decisiones de compra, [el Condado] puede promover prácticas que mejoren la 
salud pública y laboral, conservar recursos naturales y recompensar a los fabricantes 
ambientalmente conscientes, y al mismo tiempo ser fiscalmente responsable”.2
 
Existen numerosos ejemplos adicionales de este tipo de lenguaje empleado en cuestiones de 
políticas. Algunos de éstos son: 
 
• “El gobierno de Manitoba reconoce que las decisiones de compra realizadas por su personal 

pueden producir un impacto sobre la sustentabilidad de las comunidades y el medio ambiente 
de la provincia. Por consiguiente, esto significa que las adquisiciones de productos se basarán 
en: 

(a) una cuidadosa consideración del impacto producido por el bien, material o servicio 
sobre el medio ambiente, la economía y la salud y el bienestar humanos; 
(b) la consideración de factores de mercado, como especificaciones, calidad, fecha de 
entrega y precio del bien, material o servicio; y 
(c) la preferencia dada a la adquisición de bienes y materiales con ventaja ambiental, 
siempre y cuando su funcionamiento sea satisfactorio y su precio razonable.”3

 
• “La compra y uso de productos y servicios, así como su disposición final, puede producir un 

profundo impacto sobre el medio ambiente. El Centro Médico Dartmouth-Hitchcock 
reconoce el impacto positivo que puede producir sobre el medio ambiente a través de sus 
decisiones de compra. Es la intención del Centro Médico Dartmouth-Hitchcock integrar 
consideraciones ambientales en cada aspecto de las adquisiciones, y al mismo tiempo 
mantener la excelencia de costos y normas de valores.”4 

 
• “El propósito de las compras con ventaja ambiental es proteger la salud humana y el bienestar 

ambiental, al reducir la adquisición de bienes y servicios que produzcan mayores volúmenes 
de residuos y contaminantes”.5 

 
• “Al incluir consideraciones ambientales en las decisiones de compra, el Consejo Regional 

Land-of-Sky puede promover prácticas que mejoren la salud pública y laboral, conservar 
recursos naturales y recompensar a los fabricantes ambientalmente conscientes, y al mismo 
tiempo ser fiscalmente responsable”.6 

 
• “Las adquisiciones ambientales son una importante vía a través de la cual el personal 

municipal puede demostrar liderazgo en el medio ambiente. Día con día, alguien del 

                                                 
1 Carolina del Norte, Decreto Ejecutivo 156, Sustentabilidad Ambiental del Gobierno Estatal, Reducción de 
Residuos Sólidos y Adquisición de Productos con Ventaja Ambiental, 20 de julio de 1999. 
2 Condado de San Mateo, California, Política de Adquisiciones Ambientales, 6 de diciembre de 2000. 
3 Manitoba, Criterios de Adquisiciones para el Desarrollo Sustentable, 6 de diciembre de 2000. 
4 Centro Médico Darthmouth-Hitchcock, Política de Adquisiciones con Ventaja Ambiental del CMDH, 
junio de 2002. 
5 California, Código de Contratos Públicos, División 2, Parte 2, Capítulo 6, 16 de septiembre de 2002. 
6 Consejo Regional Land-of-Sky, Resolución de Adquisiciones con Ventaja Ambiental, 1° de julio de 2001. 
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Ayuntamiento, al ‘comprar’ ejerciendo las funciones de su cargo o no, está considerando o 
aplicando una decisión de compra a nombre del Ayuntamiento. La presente guía expone 
cómo podemos utilizar nuestro poder de compra para demostrar nuestro compromiso con el 
medio ambiente.”7 

 
• “El uso que da Chapel Hill a productos y servicios reciclados y respetuosos del medio 

ambiente puede fomentar el desarrollo de nuevas tecnologías y el uso de tales productos en el 
sector privado, creando así oportunidades de negocios y empleos, y mejorando la economía 
regional y local...”8  

 
• “Al incorporar consideraciones ambientales en las compras públicas, el Ayuntamiento de San 

José puede [cumplir con su] compromiso [ambiental] reduciendo su carga sobre el medio 
ambiente local y global, eliminando peligros innecesarios en sus operaciones, protegiendo la 
salud pública, reduciendo costos y responsabilidades, y mejorando potencialmente la calidad 
ambiental de la región.”9 

 
• La intención de la presente política es “recompensar a los fabricantes y proveedores que 

reduzcan los impactos ambientales en sus sistemas de producción y distribución.”10 
 
• “Las adquisiciones del estado deberán ser hechas en función de servir a los intereses 

económicos amplios y a largo plazo de los habitantes de Oregon, incluyendo el asegurar que 
las mejoras ambientales, económicas y socales sean hechas para mejorar el bienestar 
ambiental, económico y social... Las operaciones y adquisiciones estatales deberán reflejar la 
utilización y reutilización eficiente de los recursos, y la reducción de los contaminantes 
emitidos al medio ambiente.”11 

 
  
Definir la compra con ventaja ambiental 
 
Las políticas de compras ambientales más efectivas ponen especial cuidado en explicar que la 
compra ambiental es mucho más que poner énfasis en los productos de contenido reciclado. 
Muchas políticas adoptan la definición de compra ambiental introducida en un Decreto Ejecutivo 
del Gobierno de EU de 1993. Define los productos con ventaja ambiental como “los productos o 
servicios que producen un efecto menor o reducido sobre la salud humana y el medio ambiente, 
en comparación a productos o servicios competitivos que sirven para el mismo propósito. Esta 
comparación puede considerar la adquisición de materias primas, y la producción, fabricación, 
empacado, distribución, reutilización, operación, mantenimiento o disposición del producto o 
ervicio.”12s 

                                                 
7 Richmond, Columbia Británica, Guía de Adquisiciones Ambientales, febrero de 2001. 
8 Chapel Hill, Carolina del Norte, Resolución en la que se fijan normas para el contenido post-consumo del 
papel reciclado adquirido por el Municipio de Chapel Hill, 29 de mayo de 1996. 
9 San José, California, Política de Adquisiciones con Ventaja Ambiental, 25 de septiembre de 2001. 
10 Autoridad de Manejo de Residuos del Condado y el Consejo de Reducción y Reciclado de Fuentes de 
Alameda (California), Política de Adquisiciones con Ventaja Ambiental, 9 de julio de 2003. 
11 Oregon, Ley de Sustentabilidad de Oregon, julio de 2001. 
12 Presidente de Estados Unidos, Decreto Ejecutivo 12873, Adquisición, Reciclado y Prevención de 
Residuos de la Federación, 20 de octubre de 1993. El Decreto Ejecutivo 12873 fue sobreseído por el 
Decreto Ejecutivo 13101, Hacer un gobierno más verde mediante la prevención de residuos, reciclado y 
adquisiciones federales del 14 de septiembre de 1998. Utiliza la definición original de compras 
ambientales, y hace más estrictos algunos requisitos de las instituciones federales. 
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Aunque la definición anterior es claramente la más popular entre las políticas revisadas para el 
presente informe, también se utilizan otras variaciones. A continuación se exponen algunos 
ejemplos: 
 
• Massachusetts define los productos y servicios con ventaja ambiental así: “Productos o 

servicios que son menos nocivos para la salud ambiental y humana que otros productos o 
servicios que sirven para el mismo propósito. Esto incluye productos o servicios que reducen 
los residuos al mínimo, utilizan materiales reciclados, conservan la energía y el agua, o 
reducen el consumo o la disposición de materiales tóxicos.”13 

 
• Richmond, en Columbia Británica, define los productos con ventaja ambiental como aquellos 

“que son más responsables ante el medio ambiente por la forma en que son fabricados, 
utilizados, transportados, almacenados, empacados y dispuestos.”14 

 
• El gobierno mexicano define las compras verdes como “la incorporación de criterios 

ambientales a las adquisiciones, con el fin de disminuir el impacto ambiental causado por el 
uso de suministros en nuestras oficinas. El objetivo es evitar el consumo de materiales 
ambientalmente nocivos, reducir el uso de artículos convencionales, y dar preferencia a los 
artículos cuyos componentes o procesos producen un menor impacto sobre el medio 
ambiente.”15 

  
• Boulder, Colorado, define un producto con ventaja ambiental como “un material o producto 

durable, reparable, reutilizable o reciclable. Tiene un mínimo de material de empaque, 
contenido tóxico o potencial de peligro químico. Es eficiente en el uso de recursos y 
energéticos en muchas o todas las fases de su fabricación, uso y disposición; o su uso o 
disposición elimina o reduce al mínimo la responsabilidad ambiental potencial del 
Ayuntamiento.”16 

 
• El Condado de Alameda, California, los define como “productos que reducen al mínimo los 

impactos ambientales, tóxicos, la contaminación y los peligros para la seguridad laboral y 
comunitaria en la mayor medida posible.”17 

 
 
Identificar las cualidades ambientales deseadas 
 
Alguna políticas, como la utilizada por la Universidad del Estado de Nueva York en Buffalo 
(SUNY-Buffalo, por sus siglas en inglés), incluye listas más bien extensas de los atributos 
ambientales que buscan en los productos y servicios que compran. Éstas van de recomendaciones 
para contenidos reciclados, a requisitos de fuentes renovables de energía. Otras utilizan una lista 
de cualidades más reducida, pero más amplia. Por ejemplo, un Decreto Ejecutivo de Illinois 
estipula: “Los atributos ambientales pueden incluir, aunque sin limitarse a ello, eficiencia 

                                                 
13 Massachusetts, 801 CMR 21.00: Adquisición de productos o servicios, incluyendo servicios humanos y 
sociales, 17 de abril de 1997. 
14 Richmond, Columbia Británica, Política de adquisiciones ambientales, sin fecha, citada en la Guía de 
Adquisiciones Ambientales, febrero de 2001. 
15 Martínez Meléndez, Luz Aída, Políticas y prioridades de adquisiciones ambientales en México, marzo 
de 2004. 
16 Boulder, Colorado, Directiva para políticas de adquisiciones ambientales, 1993. 
17 Autoridad de Manejo de Residuos del Condado y el Consejo de Reducción y Reciclado de Fuentes de 
Alameda (California), Política de Adquisiciones con Ventaja Ambiental, 9 de julio de 2003. 
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energética, conservación de aguas, reducción en el uso de tóxicos, la conservación de los recursos 
naturales y la reducción de residuos al mínimo.”18

 
Algunas de las cualidades ambientales más frecuentemente citadas incluyen las siguientes: 
 

 Con base biológica 
 Biodegradable 
 Sin carcinogénicos 
 Sin clorofluorocarbonos (CFC) 
 Compostable 
 Durable 
 Eficiencia energética 
 Sin plomo 
 Menos peligroso 
 Fabricación local 
 Bajo contenido de compuestos orgánicos volátiles (COV)  
 Baja toxicidad 
 Sin mercurio 
 Sin tóxicos bioacumulables persistentes (TBP) 
 Con materiales (rápidamente) renovables 
 Reciclable 
 Contenido reciclado 
 Menos emisiones de gases con efecto invernadero 
 Menos material de empaque 
 Restaurado 
 Eficiencia en el uso de recursos 
 Actualizable 
 Eficiencia hídrica 

 
La Secretaría de Medio Ambiente y Recursos Naturales (Semarnat) de México lleva las cosas aún 
más lejos, puesto que también examina la preferibilidad ambiental de las empresas que proveen 
los bienes y servicios que la Secretaría adquiere. La Semarnat maneja un Programa Voluntario de 
Auditoría Ambiental, que evalúa el desempeño ambiental de las empresas que operan en México. 
El programa otorga una de entre tres calificaciones a las empresas que cumplen con sus requisitos 
ambientales: Cumplimiento Ambiental, Industria Limpia o Excelencia Ambiental. Al tomar 
decisiones de compras, la Semarnat hace lo posible por contratar empresas calificadas como 
Industria Limpia o Excelencia Ambiental.19

 
A continuación se incluyen algunos ejemplos del lenguaje que emplean los redactores de políticas 
para identificar las cualidades ambientales: 
 
• SUNY-Buffalo afirma que “buscará utilizar hasta donde sea posible productos 

‘ambientalmente respetuosos’ que, en la medida de lo posible, tengan los siguientes atributos 
o cualidades: 

o Durables, en contraposición a productos de uso único o desechables. 
o Hechos de materiales reciclados, aumentando al máximo el contenido post-consumo. 
o No tóxicos o mínimamente tóxicos, y preferiblemente biodegradables. 

                                                 
18 Illinois, Decreto Ejecutivo que establece el Consejo Coordinador Verde del Gobierno de Illinois, 2000. 
19 Martínez Meléndez, Luz Aída, Políticas y prioridades de adquisiciones ambientales en México, marzo 
de 2004. 
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o Alta eficiencia energética en su producción y uso. 
o Pueden ser reciclados; si no lo son, pueden ser de disposición segura. 
o Hechos de materias primas obtenidas de forma ambientalmente adecuada y 

sustentable. 
o Fabricados de forma ambientalmente adecuada y sustentable por empresas con buen 

expediente ambiental. 
o Causan daños ambientales nulos o mínimos durante su uso o mantenimiento normal. 
o Se embarcan con un mínimo de materiales de empaque (los suficientes para proteger 

el producto), preferiblemente hechos de materiales reciclados o reciclables.  
o Producidos local o regionalmente (para reducir al mínimo los costos ambientales 

asociados con su embarque).”20 
 

• El Condado de Alameda, California, busca “productos que incluyan contenido reciclado, sean 
durables y duraderos, conserven la energía y el agua, usen fibras y residuos agrícolas, 
reduzcan la emisión de gases con efecto invernadero, usen procesos de fabricación sin 
blanqueadores o cloro, y utilicen maderas de bosques sustentablemente talados.”21 

  
• La política de Seattle, Washington, estipula que los “factores ambientales a considerarse al 

seleccionar productos incluyen el análisis del ciclo de vida de: emisión de contaminantes, 
generación de residuos, contenido reciclado, consumo de energía, agotamiento de recursos 
naturales y el impacto potencial sobre la salud humana y el medio ambiente.”22 

  
 
Equilibrar las consideraciones ambientales con los requisitos de 
desempeño, disponibilidad y costo 
 
Algunos productos con ventaja ambiental pueden tener un costo inicial ligeramente más elevado. 
Casi todas las políticas aluden a esta cuestión potencial utilizando una variedad de estrategias, 
incluyendo: 
 

 Negarse a pagar cargos adicionales 
 Mostrar cierta flexibilidad en los precios 
 Establecer preferencias de precios 
 Exigir evaluaciones de los costos del ciclo de vida 
 Adoptar principios de compra con base en el “mejor valor” 

 
Aunque muchas políticas combinan más de una de estas estrategias, a continuación se describe 
con mayor detalle y por separado cada una de éstas: 

 
Negarse a pagar cargos adicionales 
 
Muy pocas políticas prohíben explícitamente pagar cargos adicionales. Por ejemplo, el Condado 
de Gaston, Carolina del Norte, da “preferencia a los productos con niveles más elevados de 
contenido reciclado post-consumo... en tanto que los costos de los productos... no excedan los 

                                                 
20 Universidad del Estado de Nueva York en Buffalo, Política de Adquisición de Productos 
Ambientalmente Adecuados, 12 de enero de 1993. 
21 Autoridad de Manejo de Residuos del Condado y el Consejo de Reducción y Reciclado de Fuentes de 
Alameda (California), Política de Adquisiciones con Ventaja Ambiental, 9 de julio de 2003. 
22 Seattle, Washington, Manual del Programa Ambiental, sin fecha. 
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costos de productos similares hechos a partir de materias vírgenes”.23 Sin embargo, casi todas las 
demás políticas permiten a los compradores equilibrar precios y consideraciones ambientales, 
cuando menos en algunas circunstancias. 
 
Mostrar cierta flexibilidad en los precios 
 
Existen unas cuantas políticas que simplemente reconocen que puede haber diferencias en los 
precios. Por ejemplo, el contado de San Mateo, California, estipula en su política: “El Condado 
reconoce que [puede haber] un mayor costo en la compra de productos ambientalmente 
respetuosos.”24 El gobierno canadiense tiene una perspectiva ligeramente más progresista, pues 
indica que el volumen de compras gubernamentales podría en última instancia empujar a la baja 
los precios de los productos con mayores ventajas ambientales, aun si inicialmente el precio es 
ligeramente más elevado. El lenguaje de la política dice: “El gobierno debe guiar con el ejemplo. 
A la luz de los volúmenes de las adquisiciones gubernamentales, el gobierno puede desempeñar 
un papel significativo para promover el desarrollo y comercialización de productos y servicios 
verdes. Conforme aumente la demanda de estos productos y servicios, sus precios caerán y se 
harán más económicos para todos los consumidores.”25

 
No obstante, casi todas las políticas usan un lenguaje similar al adoptado por la Autoridad de 
Manejo de Residuos del Condado de Alameda, California. Su política estipula: “Nada de lo 
contenido en la presente política podrá ser interpretado en el sentido de exigir al comprador o 
contratista adquirir productos que no funcionen adecuadamente para su uso deseado, excluir una 
competencia adecuada, o que no estén disponibles a un precio razonable en un plazo razonable.”26 
La frase “precio razonable” da a los compradores cierta discreción sobre el cargo adicional que 
están dispuestos a pagar.  
 
Otros ejemplos de este tipo de lenguaje son los siguientes: 
 
• “Se dará preferencia a la compra de bienes y materiales con ventaja ambiental siempre y 

cuando funcionen satisfactoriamente y estén disponibles a un precio razonable.”27  
 
• “Nada en las anteriores estipulaciones impedirá a las instituciones ejecutivas estatales seguir 

considerando especificaciones de costos, disponibilidad y calidad o desempeño al tomar 
decisiones de compras.”28  

 
• “El Condado de Nevada adquirirá productos de contenido reciclado y con ventaja ambiental, 

a menos que tales productos no funcionen satisfactoriamente o su costo esté más allá de lo 
razonable.”29  

                                                 
23 Condado de Gaston, Carolina del Norte, Programa de compras de productos reciclados — Residuos 
Sólidos/Reciclado del Condado de Gaston, 11 de octubre de 2001.  
24 Condado de San Mateo, California, Política de Adquisiciones Ambientales, 6 de diciembre de 2000. 
25 Secretaría de Obras Públicas y Servicios Gubernamentales de Canadá, Grupo de Trabajo sobre 
Propuestas de Políticas de Compras Verdes del Comité Asesor del Consejo de Tesorería sobre Contratos, 
enero de 2003. 
26 Autoridad de Manejo de Residuos del Condado y el Consejo de Reducción y Reciclado de Fuentes de 
Alameda (California), Política de Adquisiciones con Ventaja Ambiental, 9 de julio de 2003. 
27 Manitoba, Criterios de Adquisiciones para el Desarrollo Sustentable, 6 de diciembre de 2000. 
28 Illinois, Decreto Ejecutivo para el Gobierno del Estado “Actividades verdes,” 5 de diciembre de 2001. 
29 Condado de Nevada, California, Política de compras verdes y prácticas sustentables del Condado de 
Nevada, 23 de abril de 2002. 
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Establecer preferencias de precios 
 
Decenas de políticas estadounidenses autorizan a los compradores pagar de  3 a 15 por ciento 
adicional por productos que cumplan con los criterios de preferibilidad ambiental. Sin embargo, 
ninguna de las políticas canadienses o mexicanas incluyen preferencias de precios. Un comprador 
canadiense explicó que las preferencias de precios no son populares en Canadá, ya que se 
consideran contraproducentes porque proporcionan a los fabricantes un incentivo para mantener 
altos los precios. No obstante, los compradores canadienses son dados a usar estrategias de costos 
del ciclo de vida o de compra del mejor valor (que se describen posteriormente), que permiten a 
los compradores equilibrar costos más elevados con un mejor desempeño ambiental sin necesidad 
de recurrir a preferencias de precios. 
 
Aunque a muchos compradores estadounidenses les preocupa que las preferencias de precios 
inflen innecesaria o artificialmente los precios de productos más seguros, las preferencias siguen 
siendo populares en jurisdicciones que tradicionalmente estipulan el otorgar contratos al mejor 
postor. Establecer preferencias de precios permite a estas jurisdicciones pagar más por un mejor 
desempeño ambiental, si es necesario, aun cuando normalmente se les prohíbe utilizar estrategias 
de costos del ciclo de vida o compras del mejor valor. Algunas de las jurisdicciones que permiten 
preferencias de precios para productos con más ventajas ambientales son: 
 

 Condado de Chatham, Carolina del Norte (hasta 15 por ciento) 
 Cincinnati, Ohio (hasta 3 por ciento) 
 Condado de Jackson, Missouri (hasta 15 por ciento) 
 Condado de Kalamazoo, Michigan (hasta 10 por ciento) 
 Kansas City, Missouri (hasta 15 por ciento) 
 Condado de San Diego, California (hasta 5 por ciento) 

 
Otras políticas permiten preferencias de precios únicamente para productos con contenido 
reciclado, incluyendo: 
 

 Hendersonville, Carolina del Norte (hasta 15 por ciento) 
 Indiana (hasta 15 por ciento) 
 Condado de King, Washington (hasta 10 por ciento para aceites prerrefinados; hasta 15 

por ciento para papel) 
 Minnesota (hasta 10 por ciento) 
 Morro Bay, California (hasta 10 por ciento) 
 Nueva Jersey (hasta 15 por ciento) 
 Oregon (hasta 5 por ciento) 
 Condado de Pasquotank, Carolina del Norte (hasta 10 por ciento) 
 Phoenix, Arizona (hasta 10 por ciento y hasta 15 por ciento para papel) 
 Condado de San Mateo, California (hasta 10 por ciento) 
 Santa Bárbara, California (hasta 12 por ciento para papel) 
 Santa Clarita, California (hasta 10 por ciento) 
 Condado de Ventura, California (hasta 10 por ciento para papel) 
 Vermont (hasta 5 por ciento) 
 Washington (hasta 10 por ciento) 

 
Es importante hacer notar que incluso en las comunidades que permiten preferencias de precios, 
no siempre se hace uso de éstas. Los compradores han descubierto que los precios son muy 
competitivos para muchos productos con ventaja ambiental, y que las preferencias de precios son 
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innecesarias e incluso contraproducentes. Por ejemplo, el Condado de King, Washington, ha 
optado por no hacer uso de sus preferencias de precios disponibles. 
 
Los ejemplos de lenguajes utilizados para establecer preferencias de precios incluyen los 
siguientes: 
 
• “La Agencia de Compras y la División de Residuos Sólidos establecerán una preferencia de 

precios de hasta quince por ciento (15 por ciento) para productos de papel reciclado y hasta 
de diez por ciento (10 por ciento) para aceite lubricante prerrefinado.”30 

 
• “El Comisionado de Compras establecerá una preferencia de precios de hasta quince por 

ciento (15 por ciento) para productos reciclados y con ventaja ambiental. Esta preferencia de 
precios será establecida por anticipado en cualquier licitación, y podrá ser modificada de 
tiempo en tiempo, a discreción del Comisionado de Compras, con el objetivo de aumentar al 
máximo, y en la medida de lo posible, las compras de productos con ventaja ambiental hechas 
por el Ayuntamiento. De tiempo en tiempo se podrán establecer preferencias de precios 
variables para diferentes productos y también para un mismo producto, sujeto a la limitación 
de un máximo de quince por ciento (15 por ciento).”31 

 
• “En convocatorias para licitaciones designadas por el agente de compras del ayuntamiento 

como licitaciones para comparaciones sobre ventajas ambientales, el agente de compras del 
ayuntamiento, al determinar la licitación mejor y más económica, considerará como favorable 
el hecho de que la empresa licitante ofrezca suministros que contengan materiales reciclados, 
y seleccionará a tal licitante como el mejor y más económico si su licitación no excede en 
más de tres por ciento, y hasta un máximo de 10,000 dólares, la de cualquier otro licitante 
también económico e igualmente calificado.”32 

  
• “El factor de costos o precio de compra de productos reciclados, o para artículos 

ambientalmente más responsables, deberá ser consistente con una variación sugerida de 10 
por ciento por encima de los costos de mercado para artículos similares no reciclados o 
ambientalmente menos responsables. Los costos adicionales deberán ser contrarrestados por 
ahorros derivados de mejores procedimientos de uso.”33  

 
• Nueva Jersey define como precio “competitivo” para productos de papel con contenido 

reciclado aquél que “no exceda 10 por ciento por encima del precio de artículos fabricados o 
producidos a partir de productos vírgenes de papel, excepto que el director, en consultas con 
el departamento, pueda poner contratos a disposición de papel reciclado o productos de papel 
reciclado a un precio no mayor al 15 por ciento por encima del precio de los productos de 
papel virgen, cuando el director determine que la preferencia de 15 por ciento sea en el mejor 
interés del Estado.”34 

 
• “Se hace notar a los directores de departamento que la compra de algunos productos 

reciclados puede exceder los costos de los no reciclados. Por sí solo, este factor no 
determinará la compra. Los costos deberán ser comparados con los beneficios ambientales, la 

                                                 
30 Condado de King, Washington, Política de Adquisiciones de Productos Reciclados del Condado de 
King, 24 de febrero de 1995. 
31 Kansas City, Missouri, Decreto de Compras Verdes, borrador no fechado.  
32 Cincinnati, Ohio, Decreto Número 141, 4 de mayo de 1994. 
33 Condado de Kalamazoo, Michigan, Política de Reducción de Residuos, 5 de febrero de 1991. 
34 Nueva Jersey, Decreto Ejecutivo Número 91, 3 de mayo de 1993. 
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calidad del desempeño y el costo del ciclo de vida del artículo en consideración. En general, 
si el costo del producto reciclado no excede un costo del producto virgen equivalente en más 
de 10 a 15 por ciento, los departamentos quedan autorizados para adquirir el producto. Sin 
embargo, ciertos productos tienen un contenido reciclado mayor que el promedio en el 
mercado para productos similares; entonces el director de departamento quedará autorizado a 
pagar incluso más que el 10 al 15 por ciento por arriba del costo del producto comparable de 
materias vírgenes. El precio pagado por encima del costo del producto ‘base’ deberá ser 
directamente proporcional al porcentaje de material reciclado en el producto.”35  

 
Exigir evaluaciones de los costos del ciclo de vida 
 
Algunas políticas reconocen que el costo total de un producto o servicio se extiende más allá del 
precio inicial de compra. Por ejemplo, un acondicionador de aire energéticamente eficiente puede 
ser inicialmente un poco más costoso, aunque sus menores costos de operación y mantenimiento 
son más que suficientes para compensar la diferencia en el costo inicial. La Política de Compras 
Verdes del Condado de Ventura, California, indica: “Cuando sea factible y apropiado, se 
utilizarán análisis de costos del ciclo de vida... como apoyo para seleccionar productos y 
servicios. Los costos se calcularán sobre la vida del artículo, y considerarán los costos de 
disposición final y reemplazo, y no sólo los costos iniciales e inmediatos. Al comparar productos 
alternativos, en el análisis se considerará el costo inicial de la adquisición, así como los costos de 
mantenimiento, de operación, etc.”36

 
Las comparaciones de costos del ciclo de vida están integradas en las políticas de compras de 
diversas formas. Algunos de los ejemplos incluyen los siguientes aspectos: 
 
• “Las comparaciones de precios de productos incluirán, cuando sean aplicables, 

consideraciones acerca de los costos del ciclo de vida.”37 
 
• La política de compras de materiales peligrosos de Phoenix, Arizona, indica a los 

compradores considerar lo siguiente: “El impacto del costo neto del producto comparado con 
el valor de reducir los riesgos contra la seguridad y salud del personal y el medio ambiente de 
la ciudad. Los factores del costo a considerarse incluyen tecnologías de almacenado, 
disposición de residuos o contenedores, o los posibles saneamientos ambientales necesarios 
por emisiones accidentales. Al comparar costos materiales, se considerarán la salud y 
seguridad del personal, la capacitación y el manejo de materiales peligrosos.”38 

 
• La política de compras ambientales de Boulder, Colorado, autoriza a los agentes de compras 

“aceptar la licitación que no sea la más económica si (1) la licitación más económica es para 
un producto no reciclado; (2) un producto de contenido reciclado cumple con los criterios de 
desempeño especificados; (3) una licitación que no sea la más económica cumple con los 
criterios de productos o servicios con ventaja ambiental; (4) un análisis de costos realizado 
durante la vida y disposición del producto revela costos totales inferiores que los reflejados 

                                                 
35 Hendersonville, Carolina del Norte, Resolución que Adopta la Política de Comprar Reciclado del 
Ayuntamiento de Hendersonville, 10 de mayo de 2001. 
36 Condado de Ventura, California, Política de Adquisiciones Verdes, 15 de enero de 2002. 
37 Morro Bay, California, Política de Compras de Productos Reciclados del Ayuntamiento de Morro Bay, 
28 de marzo de 1994. 
38 Phoenix (Arizona), Política Interina de Compras de Materiales Peligrosos, 2000. 
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en el análisis a corto plazo; u otorgar una porción de la licitación a los licitantes que ofrezcan 
contenidos reciclados o productos con ventaja ambiental.”39 

 
• La política de adquisiciones de Manitoba estipula “considerar la contabilidad de los costos 

totales, para asegurar que no quede sin contabilizar ningún costo asociado con la decisión o 
acción de compra, incluyendo costos externos.”40 

 
  
Adoptar principios de compra con base en el mejor valor 
 
Cada vez más gobiernos estatales y locales están abandonando la mentalidad de “el mejor postor 
siempre gana”, a favor del enfoque más flexible de “mejor valor”. El mejor valor permite a los 
compradores incorporar una variedad más amplia de consideraciones, incluyendo cualidades 
ambientales y de desempeño, al tomar decisiones de compra. Massachusetts y Oregon tienen 
estatutos que fomentan las compras de mejor valor, e incorporan efectivamente consideraciones 
ambientales como parte de sus evaluaciones. 
 
• El estatuto de Oregon que permite el uso de compras de mejor valor estipula: “Existe 

competencia no sólo en precios sino también en la competencia técnica de los proveedores, 
en su capacidad para hacer entregas puntuales, así como en la calidad y funcionamiento de 
sus productos y servicios, y por lo tanto debe existir un balance.”41 Los compradores incluyen 
el desempeño ambiental como uno de los indicadores más importantes de lo deseable que 
pueda ser un producto o servicio.42 

 
• El estatuto de Massachusetts que permite las adquisiciones de mejor valor define este término 

como “el resultado del sentido común en la toma de decisiones para compras, coherente con 
los Principios de Adquisiciones del Estado, que deben equilibrar y apoyar la consecución de: 
resultados requeridos, valores económicos de la mejor calidad, desempeño oportuno, 
reducción al mínimo de la carga sobre los recursos administrativos, agilización de las 
compras simples o rutinarias, flexibilidad para desarrollar relaciones alternativas para 
adquisiciones y negocios, fomento de la competitividad y de la continua participación de 
contratistas de alto nivel y apoyo a la planificación e instrumentación estatal y 
departamental.”43 El estatuto también define las compras con ventaja ambiental (usando un 
lenguaje similar a las definiciones anteriormente citadas), lo que permite a los compradores 
aplicar consideraciones ambientales como parte de su determinación de lo que son 
“resultados requeridos” y “valores económicos de la mejor calidad”. 

 
 

                                                 
39 Boulder, Colorado, Directiva para Políticas de Compras Ambientales, 1993. 
40 Manitoba, Política de Adquisiciones, Sección 2.7.1, Adquisiciones Verdes, 20 de junio de 2001. 
41 Oregon, Estatutos Revisados de Oregon, Edición de 2001, Capítulo 279—Licitaciones y Compras 
Públicas, Sección 279.005, 2001. 
42 Centro de Recursos para la Prevención de la Contaminación en el Pacífico Noroeste y Beth Liddell, 
Environmentally Preferable Purchasing (EPP) Programs and Strategies: Integrating Environmental and 
Social Factors into Procurement Practices (“Programas y Estrategias para Compras con Ventaja 
Ambiental (CVA): Integración de factores ambientales y sociales a las prácticas de adquisiciones”), 31 de 
octubre de 2003. 
43 Massachusetts, 801 CMR 21.00: Adquisición de productos o servicios, incluyendo servicios humanos y 
sociales, 17 de abril de 1997. 
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Modificar las especificaciones existentes 
 
Muchas políticas establecen que los agentes de compras han de revisar las especificaciones para 
eliminar cualquier lenguaje que pudiera entrar en conflicto con el deseo de comprar más 
productos con ventaja ambiental. Por ejemplo, la política de Toronto dispone que los funcionarios 
de compras “aseguren que, cuando sea posible, se enmienden las especificaciones para requerir el 
uso ampliado de productos con ventaja ambiental como: productos durables, reutilizables, 
energéticamente eficientes, poco contaminantes, productos (incluyendo los que se utilicen en 
servicios) que contengan el máximo nivel de residuos post-consumo o contenido reciclable, y 
productos que signifiquen un mínimo impacto sobre el medio ambiente.”44

 
Otros ejemplos de este tipo de lenguaje de políticas son los siguientes: 
 
• “Con el fin de incrementar el desarrollo y conciencia de los productos y servicios 

ambientalmente adecuados, el personal del Ayuntamiento de Richmond revisará sus 
especificaciones de bienes y servicios para contratos y licitaciones, a fin de asegurar que, 
cuando sea posible y económicamente viable, se enmienden las especificaciones para 
fundamentar la consideración de características ambientales.”45 

 
• “Todos los departamentos del Ayuntamiento, en consultas con las Oficinas de Compras 

Municipales y de Cuestiones Ambientales, informarán anualmente en lo que se refiere a una 
revisión de las especificaciones existentes de productos y servicios para: (a) identificar y 
eliminar cualquier especificación que estipule el uso de productos vírgenes o excluya el uso 
de productos reciclados o con ventaja ambiental, a menos que puedan demostrar a 
satisfacción del administrador del Ayuntamiento que tales especificaciones son necesarias 
para proteger la salud y la seguridad, o que los productos reciclados o con ventaja ambiental 
no cumplen con las normas de desempeño, eliminan la competencia injustamente, o su precio 
no es razonable, considerando su durabilidad y responsabilidad; y (b) revisar las 
especificaciones, cuando esto sea apropiado, para incluir contenido reciclado y criterios sobre 
ventajas ambientales....”46 

  
• “Las instituciones estatales que han delegado la autoridad sobre las compras desarrollarán 

especificaciones de productos para alentar a los proveedores a ofrecer productos con ventaja 
ambiental y de contenido reciclado. Las especificaciones deberán estar por escrito, para 
asegurar que no contengan lenguaje restrictivo u otras barreras para adquirir productos con 
ventaja ambiental o de contenido reciclado, a menos que tales especificaciones sean 
necesarias para proteger la salud pública, la seguridad o el bienestar.”47 

 
• La política de compras ambientales de un consejo de gobiernos de Carolina del Norte 

establece un comité para “asegurar que los procedimientos de contratación no discriminen 
injustificadamente los productos reutilizables, reciclados o con ventaja ambiental.”48  

 

                                                 
44 Toronto, Ontario, Política de Adquisiciones Ambientalmente Responsables, 27 de octubre de 1999. 
45 Richmond, Columbia Británica, Política de Compras Ambientales, sin fecha, citado en la Guía de 
Compras Ambientales de Richmond, febrero de 2001. 
46 Boulder, Colorado, Directiva para Políticas de Compras Ambientales, 1993. 
47 Carolina del Norte, Decreto Ejecutivo 156, Sustentabilidad Ambiental del Gobierno Estatal, Reducción 
de Residuos Sólidos y Adquisición de Productos con Ventaja Ambiental, 20 de julio de 1999. 
48 Consejo Regional Land-of-Sky, Resolución de Adquisiciones con Ventaja Ambiental, 1 de julio de 2001. 
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• “Considerando los productos que aparecen para competir, todos los departamento revisarán 
sus respectivas especificaciones. Esta revisión determinará si las especificaciones existentes 
establecen el uso de productos fabricados a partir de materias vírgenes, o excluyen el uso de 
productos reciclados, reutilizables o diseñados para ser reciclados.”49 

  
• “Todo departamento, oficina y agencia evaluará sus especificaciones de productos y 

documentos de compras, y eliminará todo obstáculo factible para la compra de productos 
reciclados y de reducción de fuentes. Entre los obstáculos a eliminarse están: requisitos para 
usar únicamente materiales vírgenes; lenguaje que excluya productos reciclados; 
especificaciones innecesarias (por ejemplo, altos niveles de brillantez para papel); 
especificaciones redactadas para describir productos no reciclados en particular...; normas de 
desempeño no relacionadas con las necesidades reales; ‘nuevos’ requisitos que excluyan 
productos remanufacturados, reutilizados o de contenido reciclado.”50 

  
• “Revisar las especificaciones empleadas en las licitaciones públicas para eliminar toda 

barrera contra productos de contenido reciclado, como especificaciones obsoletas o 
demasiado estrictas para productos, así como especificaciones no relacionadas con el 
desempeño del producto. Toda solicitud de propuestas estipulará que los proveedores utilicen 
productos reciclados cuando esto sea posible.”51  

 
Aunque no lo incluye en su política de compras ambientales, el estado de Massachusetts 
generalmente incorpora en sus contratos un lenguaje donde se notifica a los proveedores que el 
estado se reserva el derecho a sustituir o añadir productos con ventaja ambiental, si éstos quedan 
disponibles durante la vigencia del contrato. Este lenguaje normativo incluye: “El departamento y 
el o los contratistas podrán negociar durante la vigencia del contrato la sustitución o adición de 
productos con ventaja ambiental (PVA), cuando éstos se consigan fácilmente, y a un costo 
competitivo, además de satisfacer las necesidades de desempeño del departamento.”52

 
 
Conferir capacidades a un Equipo de Compras Verdes 
 
Muchas de las políticas reconocen que las decisiones de compra pueden implicar a otros 
elementos de la organización. Las decisiones no las toma exclusivamente el departamento de 
compras. Los usuarios finales y especificadores cumplen una función sumamente significativa. 
Como resultado, varias políticas establecen “equipos verdes” a los que se encarga la reducción 
del impacto ambiental de las prácticas adquisitivas de la organización. Aunque organizados de 
formas muy variables, es común que los equipos vedes incluyan a un alto directivo y 
representantes de los departamentos de compras, medio ambiente, salud, seguridad y a los 
usuarios finales. Algunos equipos verdes se reúnen con regularidad, en tanto que otros lo hacen 
sólo cuando es necesario. Por ejemplo, la Semarnat de México formó un Comité de 
Administración Sustentable, integrado por varios funcionarios de alto nivel. Se reúne tres veces 

                                                 
49 Hope Mills, Carolina del Norte, Política de Adquisiciones de Productos Reciclados, 15 de junio de 2001. 
50 Vacaville, California, Política de Compras de Contenidos Reciclados y Reducción de Fuentes, abril de 
2000. 
51 Condado de Nevada, California, Política de compras verdes y prácticas sustentables del Condado de 
Nevada, 23 de abril de 2002. 
52 Deegler, Marcia, comunicación por correo electrónico con el autor, fechado el 23 de febrero de 2004. 
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por año, concentrándose en las formas mediante las cuales puede mejorarse el desempeño 
ambiental de la secretaría.53

 
Algunas políticas que mencionan específicamente equipos verdes son las siguientes: 
 
• “Por medio de la presente, se declara creado un Comité Coordinador sobre Adquisiciones con 

Ventaja Ambiental, que funcionará sin compensación. El deber del Comité Coordinador 
será... el de reunirse no menos de diez veces por año, con el propósito de desarrollar prácticas 
de adquisiciones con ventaja ambiental, coordinar la aplicación de esta Política de 
Adquisiciones con Ventaja Ambiental de la Ciudad de Kansas y recomendar al Consejo del 
Ayuntamiento, al comisionado de compras y al director de Administración Ambiental las 
formas y medios para mejorar las adquisiciones con ventaja ambiental del Ayuntamiento, así 
como de sus departamentos, oficinas, instituciones y contratistas.”54 

 
• “El Departamento de Servicios Administrativos nombrará un Consejo Proveedor Sustentable. 

En consultas con el consejo, el departamento desarrollará para junio de 2001 políticas de 
compras, metas y criterios para cada una de las siguientes categorías: productos de papel, 
materiales de construcción, productos de limpieza y pinturas, vehículos automotores de uso 
general y muebles para oficinas.”55  

 
• “El Comité de Compras Verdes y Prácticas Sustentables (a partir de ahora designado 

“Comité”) es un grupo voluntario integrado por miembros provenientes de los diversos 
departamentos, divisiones e instituciones del condado. El Comité asistirá al Coordinador de 
Reciclado, el Departamento de Servicios Generales y otras instituciones, departamentos y 
divisiones en sus actividades para aplicar esta política.”56 

  
• La política de Pittsburg, California, requiere al ayuntamiento “establecer un Comité de 

Productos Reciclados, un comité de empleados voluntarios para determinar los parámetros de 
los productos y materiales reciclados de la ciudad.”57 

 
  
Identificar las prioridades iniciales 
 
Algunas de las primeras políticas de compras ambientales no lograron generar cambios 
significativos en las prácticas de adquisición, porque no habían proporcionado ejemplos de 
productos o servicios ambientalmente más ventajosos; esta imprecisión impidió saber cuál era el 
punto de partida. Las políticas más recientes identifican prioridades específicas, o delegan al 
departamento de compras el desarrollo de una lista de productos. 
 
 

                                                 
53 Martínez Meléndez, Luz Aída, Políticas y prioridades de adquisiciones ambientales en México, marzo 
de 2004. 
54 Ciudad de Kansas, Missouri, Decretos de Compras Verdes, borrador sin fecha.  
55 Oregon, Decreto Ejecutivo 00-07, Desarrollo de una Estrategia del Estado para Promover la 
Sustentabilidad en las Operaciones Internas del Gobierno del Estado, 17 de mayo de 2000. 
56 Condado de Nevada, California, Política de compras verdes y prácticas sustentables del Condado de 
Nevada, 23 de abril de 2002. 
57 Pittsburg, California, Política de Adquisiciones de Productos Reciclados, mayo de 1998. 
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Identificar categorías de productos 
 
Casi cualquier política reciente de compras verdes indica cuando menos un producto que debe 
recibir atención prioritaria. La mayoría menciona, o incorpora por referencia, los más de 50 
productos de contenido reciclado identificados por la Agencia de Protección Ambiental de 
Estados Unidos <www.epa.gov/cpg>. Muchas también mencionan los más de 35 productos 
energéticamente eficientes indicados por el programa Energy Star <www.energystar.gov>. 
Además de los productos de contenido reciclado y eficiencia energética, las políticas 
frecuentemente contienen las siguientes categorías prioritarias: 
 

• Renovación de edificios y nuevas construcciones (certificado LEED) 
• Productos y servicios de limpieza (biodegradables, menos peligrosos) 
• Muebles (renovados) 
• Vehículos híbridos eléctricos o de combustibles alternativos 
• Productos y servicios para jardinería y paisaje (menos peligrosos) 
• Productos para oficinas (contenido reciclado, menos peligrosos) 
• Pinturas (menos peligrosas) 
• Papel (contenido reciclado, procesos sin cloro) 
• Productos y servicios para manejo de plagas (menos peligrosos) 
• Productos que no contengan sustancias persistentes, bioacumulables y tóxicas 
• Productos que no contengan maderas de bosques y selvas en peligro de extinción 
• Electricidad renovable 
• Productos y servicios para mantenimiento de vehículos (menos peligrosos) 

 
 
Establecer listas de productos aprobados
 
Varias políticas también estipulan el desarrollo de una lista de productos con ventaja ambiental. 
Por ejemplo, un decreto ejecutivo de Carolina del Norte estipula que “la División de Compras y 
Contratos pondrá una lista electrónica de todos los productos con ventaja ambiental y con 
contenido reciclado a disposición de los contratos estatales, así como a disposición de todos los 
compradores de las instituciones del estado”.58

 
Otras cuantas políticas utilizan un lenguaje similar: 
 
• “La División de Compras desarrollará una lista de compras y productos preferidos, además de 

metas de compras para cada producto, definidas como el porcentaje de los gastos totales. 
Cada departamento utilizará la lista de productos preferidos y fuentes de compras, así como 
las metas de compras, para adquisiciones realizadas a través de la División de Compras, o 
directamente por el departamento.”59 

 
• “El director de Obras Públicas coordinará la aplicación de esta política. El director 

establecerá una lista de productos reciclados que serán adquiridos por todos los 
departamentos del Ayuntamiento, cuando esto sea viable, y desarrollará el mecanismo para 
mantener, añadir y eliminar entradas en la lista de productos reciclados disponibles para 
adquisiciones. El mantenimiento de la lista incluirá añadir nuevos productos que contengan 

                                                 
58 Carolina del Norte, Decreto Ejecutivo 156, Sustentabilidad Ambiental del Gobierno Estatal, Reducción 
de Residuos Sólidos y Adquisición de Productos con Ventaja Ambiental, 20 de julio de 1999. 
59 Condado de Kitsap, Washington, Decreto No. 233-1999, Prevención de Residuos en el Gobierno del 
Condado, 26 de abril de 1999. 
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materiales reciclados conforme éstos queden disponibles, y poner a disposición de los 
departamentos las especificaciones de los nuevos productos, así como una lista de usos 
sugeridos.”60  

 
• “Los materiales ambientalmente preferidos cuyo uso haya sido aprobado por alguno de los 

departamentos podrán ser adquiridos por otros departamentos sin necesidad de 
documentación adicional. Antes de adquirir un producto diferente, los departamentos deberán 
evaluar el funcionamiento del producto en los procesos de trabajo aplicables, y revisar los 
resultados de pruebas previas... La Oficina de Programas Ambientales o la Sección de 
Seguridad del Departamento de Personal pondrá a disposición y consideración de los demás 
departamentos una lista de productos que haya sido aprobada, y en la que los productos 
cuenten con asistencia técnica.”61 

 
• “La Oficina de Compras del Ayuntamiento y la Oficina de Asuntos Ambientales: (a) 

mantendrán y distribuirán a los departamentos del Ayuntamiento una lista de Metas para 
Adquisiciones Ambientales de Productos. Esta lista... contendrá: (i) productos que deben ser 
adquiridos por su contenido reciclado, y no en su forma virgen; (ii) productos disponibles con 
contenido reciclado o que cumplan con los criterios para productos con ventaja ambiental, y 
que los departamentos comprarán cuando esto sea posible; (iii) cláusulas de excepción, con el 
fin de conservar la salud y seguridad, normas de desempeño y evitar dificultades económicas 
innecesarias.”62 

 
 
Asignar responsabilidades y establecer plazos 
 
Para asegurar que cada uno de los departamentos pertinentes se haga directamente responsable de 
alguna actividad específica, varias políticas especifican las acciones a emprenderse, asignan 
responsabilidades y establecen plazos para ser cumplidos. Por ejemplo, la política del Condado de 
King, Washington, identifica responsabilidades para la Agencia de Compras, la División de 
Residuos Sólidos y todas las instituciones, departamentos y oficinas del condado.63 De forma 
similar, los Criterios de Adquisiciones para el Desarrollo Sustentable de Manitoba incluyen una 
lista detallada de las responsabilidades para las Divisiones de Servicios de Adquisiciones y la de 
Prevención de la Contaminación, así como para todos los demás departamentos.64

 
Otras políticas y lenguajes de políticas que asignan responsabilidades y plazos específicos 
incluyen: 
 
• El borrador del Decreto de Compras Verdes de la Ciudad de Kansas, Missouri, describe los 

requisitos y responsabilidades del alcalde, el director del ayuntamiento, el consejo del 
ayuntamiento, el comisionado de Compras, el Departamento de Administración Ambiental, el 
Comité Coordinador sobre Adquisiciones con Ventaja Ambiental, así como todos los 
departamentos, oficinas e instituciones.65 

 

                                                 
60 Exeter, California, Política de Adquisiciones de Productos Reciclados, sin fecha. 
61 Phoenix (Arizona), Política Interina de Compras de Materiales Peligrosos, 2000.  
62 Boulder, Colorado, Directiva para políticas de adquisiciones ambientales, 1993. 
63 Condado de King, Washington, Política de Adquisiciones de Productos Reciclados del Condado de 
King, 24 de febrero de 1995. 
64 Manitoba, Criterios de Adquisiciones para el Desarrollo Sustentable, 6 de diciembre de 2000. 
65 Ciudad de Kansas, Missouri, Decreto de Compras Verdes, borrador no fechado. 
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• La Semarnat de México asigna la responsabilidad al director del Programa de Administración 
Sostenible, que asiste con evaluaciones de preferibilidad ambiental como parte de sus 
adquisiciones anuales de suministros de equipo para oficinas.66 

 
• “Asimismo se resuelve que el administrador del Condado establecerá normas para un mínimo 

contenido reciclado en la compra de productos designados, incorporando criterios estatales y 
federales y normas de contenido mínimo, y desarrollará procedimientos para evaluar 
continuamente las compras de productos para alternativas con ventaja ambiental...”67 

  
• “El Grupo de Tarea designará un coordinador de Compras Ambientales (a partir de ahora 

designado “el coordinador”) que supervisará al Grupo de Tarea, tratará con cada 
departamento las oportunidades para incrementar las compras ambientales cuando esto sea 
relevante, coordinará la extensión educativa y el entrenamiento para el personal, se reportará 
ante los mandos jurisdiccionales y proporcionará apoyo general para mantener el programa 
de compras ambientales.”68 

 
• La política muestra desarrollada por la Asociación Nacional de Condados de EU incluye un 

formato para establecer plazos. Sus recomendaciones abarcan lo siguiente: “En la medida de 
lo posible, para (se anota fecha) ningún producto de limpieza o desinfección contendrá 
ingredientes identificados por la Agencia de Protección Ambiental de Estados Unidos o el 
Instituto Nacional de Seguridad y Salud Laboral como carcinogénicos, mutagénicos o 
teratogénicos... Para (se anota fecha), (nombre de la jurisdicción) no adquirirá productos 
originados en maderas simples o preciosas de selvas tropicales ... Para (se anota fecha), todos 
los proyectos de construcción y renovación... incorporarán prácticas ‘verdes’ de 
construcción.”69 

 
 
Referencias a programas de certificación y etiquetado ecológico ya 
existentes 
 
Dada la complejidad inherente a identificar los productos ambientalmente más ventajosos, 
algunas entidades de compras, al establecer normas y recomendar productos, están reconociendo 
la validez de otras organizaciones de normas ambientales con credibilidad. Unas cuantas políticas 
de compras verdes apoyan esta tendencia. Aunque muchas políticas mencionan los programas de 
contenido reciclado y eficiencia energética del gobierno federal de EU, las políticas también 
mencionan otras organizaciones de certificación y especificación de normas. Por ejemplo, Illinois 
hace referencia a las normas de las pinturas Green Seal.70 Boulder, Colorado, expresa 
preferencias por productos de madera certificados por el Consejo de Administración Forestal 
(Forest Stewardship Certification, o FSC).71 La política del Ayuntamiento de Richmond 

                                                 
66 Martínez Meléndez, Luz Aída, Políticas y prioridades de adquisiciones ambientales en México, marzo 
de 2004. 
67 Condado de Hennepin, Minnesota, Resolución No. 01-4-263, 17 de abril de 2001. 
68 Asociación Nacional de Condados, Muestra de Resolución para la Adquisición de Productos con 
Ventaja Ambiental, noviembre de 1999. 
69 Asociación Nacional de Condados, Muestra de Resolución para la Adquisición de Productos con 
Ventaja Ambiental, noviembre de 1999. 
70 Illinois, Decreto Ejecutivo para el Gobierno del Estado “Actividades verdes”, 5 de diciembre de 2001. 
71 Centro de Recursos para la Prevención de la Contaminación en el Pacífico Noroeste y Beth Liddell, 
Environmentally Preferable Purchasing (EPP) Programs and Strategies: Integrating Environmental and 
Social Factors into Procurement Practices (“Programas y Estrategias para Compras con Ventaja 
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(Columbia Británica) estipula: “Se considerarán aquellos productos ambientales certificados por 
una organización independiente debidamente acreditada”. El texto de la política menciona 
específicamente cinco programas: Environmental Choice, Green Seal, Energy Star, EnerGuide, y 
PowerSmart.72

 
En las siguientes páginas de Internet se puede obtener información sobre organizaciones de 
certificación y especificación de normas ambientales: 
 
• Consumers Union <www.eco-label.org> – Evalúa con criterios objetivos el creciente número 

de ecoetiquetados, para medir la validez e independencia de las organizaciones 
ecoetiquetadoras, especificadoras de normas y certificadoras.  

 
• Fideicomiso para el Ahorro de Energía Eléctrica <www.fide.org.mx> – Proporciona 

información de etiquetado de eficiencia energética en México. 
 
• EnerGuide <http://oee.nrcan.gc.ca/energuide/> – Establece criterios de eficiencia energética 

para cientos de productos para el consumidor. 
 
• Energy Star <www.energystar.gov> – Desarrolla criterios de eficiencia energética para 

productos para el consumidor en más de 35 categorías; actualmente, miles de productos 
tienen la etiqueta Energy Star. 

 
• Environmental Choice <www.environmentalchoice.com> – Establece normas ambientales y 

otorga su ecoetiqueta a productos que cumplen con sus normas; en la actualidad tiene más de 
120 normas y cientos de productos certificados.  

 
• Forest Stewardship Certification <www.fscus.org> – Fija normas para las prácticas 

“respetuosas de los bosques” y, mediante verificadores independientes, certifica los bosques 
manejados de forma consistente con sus normas. Los productos silvícolas originados de 
bosques certificados por la FSC también pueden recibir la certificación de este organismo. 

 
• Green Seal <www.greenseal.org> – Establece normas ambientales y otorga su “sello verde de 

aprobación” a productos que cumplan con sus normas. Green Seal ha creado normas 
ambientales para más de 30 categorías de productos, y publica regularmente el Choose Green 
Report, que evalúa el impacto ambiental de los productos y recomienda aquéllos que parecen 
cumplir con sus normas. 

 
• PowerSmart <www.bchydro.com> – Identifica productos y estrategias con eficiencia 

energética para reducir el consumo de energía. 
 
• Scientific Certification Systems <www.scscertified.com> – Proporciona verificaciones 

independientes de patentes ambientales.  
 
 
Crear un plan de comunicación y promover compras verdes  
                                                                                                                                                 
Ambiental (CVA): Integrando factores ambientales y sociales a las prácticas de adquisiciones”), 31 de 
octubre de 2003. 
72 Richmond, Columbia Británica, Política de adquisiciones ambientales, sin fecha, citada en la Guía de 
Adquisiciones Ambientales, febrero de 2001. 
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Un programa efectivo de compras ambientales exige a una organización pensar de forma distinta 
sobre sus decisiones de compra, lo cual a su vez exige educar a los directivos, al departamento de 
compras, especificadores de productos, usuarios finales, proveedores y, posiblemente, también al 
público en general. El Condado de San Mateo, California, advierte la importancia de una 
estrategia efectiva de comunicación al reconocer que las compras con ventaja ambiental “exigirán 
cambios en la conciencia, conducta, prácticas y procedimientos”.73

 
El borrador del Decreto de Compras Verdes de la Ciudad de Kansas, Missouri, pone énfasis sobre 
la importancia de promover las compras verdes a través del gobierno de la ciudad. Delega a 
diversos funcionarios públicos “publicitar los avances en la aplicación de la política..., indicar a 
los departamentos, oficinas e instituciones que revisen los requisitos de las políticas y las nuevas 
oportunidades para adquisiciones, y monitorear el estado de los resultados de las investigaciones 
sobre productos para la aplicación de la política..., difundir información sobre oportunidades de 
compra, especificaciones y desempeño de productos con ventaja ambiental en los departamentos, 
oficinas e instituciones..., [y] comunicarse con los departamentos, oficinas e instituciones para 
revisar los requisitos de la política y las nuevas oportunidades para adquisiciones, además de dar 
seguimiento al estado de los resultados de la investigación sobre productos para la aplicación de 
la política”.74

 
Otras políticas incluyen diversas estrategias para promover compras verdes, incluyendo delegar a 
los departamentos la promoción de las compras verdes, exigir a los contratistas que adopten las 
compras verdes, desarrollar medios para agilizar estas compras y, finalmente, establecer 
programas de incentivos y premios. A continuación se presentan ejemplos de cada una de estas 
estrategias. 
 
 
Delegar a los departamentos la promoción de las compras verdes 
 
Numerosas políticas reconocen la importancia de promover los objetivos de la política en toda la 
organización. Muchas de estas políticas delegan a un departamento la tarea de invertir tiempo 
para promover las adquisiciones ambientales. Los ejemplos incluyen: 
 
• El Condado de Nevada, California, requiere a su departamento de compras “informar a otras 

instituciones, departamentos y divisiones sus responsabilidades de conformidad con la 
presente política de compras ambientales, y proporcionar a las instituciones, departamentos y 
divisiones información sobre productos reciclados y oportunidades para adquisiciones 
ambientales...; [y] desarrollar y aplicar un programa continuo de promoción para educar y 
estimular al personal del Condado de Nevada para aplicar esta política. La información 
relacionada con esta política se añadirá al proceso de orientación para nuevos empleados; 
[además, el departamento de compras] informará a los proveedores sobre la Política de 
Compras Verdes y Prácticas Sustentables”.75 

 
• El borrador de la política de San José, California, compromete al ayuntamiento a “elevar la 

conciencia del personal sobre las cuestiones ambientales que afecten a las adquisiciones, 

                                                 
73 Condado de San Mateo, California, Política de Compras Ambientales, 6 de diciembre 2000. 
74 Ciudad de Kansas, Missouri, borrador del Decreto de Compras Verdes, sin fecha. 
75 Condado de Nevada, California, Política de compras verdes y prácticas sustentables del Condado de 
Nevada, 23 de abril de 2002. 
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mediante la información y el entrenamiento pertinentes”, y compromete a todo departamento 
e institución a “aumentar la conciencia y uso de productos con ventaja ambiental”.76 

 
• La política propuesta para el gobierno federal de Canadá hace que cada departamento “se 

responsabilice de asegurar que su personal tenga entrenamiento suficiente sobre el medio 
ambiente y las compras verdes, para llevar a cabo las directivas en la política [de compras 
verdes]”.77 

 
• En Illinois, “el Departamento de Servicios de Administración Central, en colaboración con la 

Agencia de Protección Ambiental de Illinois y el Departamento de Comercio y Cuestiones 
Comunitarias de Illinois, prepararán materiales educativos y llevarán a cabo actividades de 
extensión educativa, para promover la aceptación de los productos con ventaja ambiental que 
tengan el potencial para aplicaciones generalizadas en las operaciones gubernamentales”.78 

 
• El decreto ejecutivo de compras ambientales de Vermont estipula “la aplicación de un 

programa de educación e información, que llevará a cabo el Departamento de Conservación 
Ambiental, para ayudar a los empleados del estado en la práctica de conservación de recursos 
y la prevención de la contaminación, incluyendo opciones de adquisiciones ambientalmente 
conscientes, reducción del uso de productos y materiales, oportunidades para la reutilización 
y requisitos para reciclado. El objetivo del presente programa es asegurar que los empleados 
del estado comprendan la importancia de su papel de liderazgo y las responsabilidades 
ambientales, y sean conscientes de las oportunidades para hacer uso de la conservación de 
recursos y de prácticas para la prevención de la contaminación en sus decisiones 
cotidianas”.79  

 
 
Exigir a los contratistas que adopten compras verdes 
 
Muchas organizaciones reconocen que la forma más importante para promover las compras 
verdes es exigir a sus contratistas y proveedores que también apliquen los principios de las 
adquisiciones ambientales en sus propias empresas. Será más fácil y económico comprar 
productos con ventaja ambiental cuantas más organizaciones los busquen. A continuación se 
incluyen algunas de las formas en que las políticas exponen este enfoque: 
 
• Por ejemplo, el borrador del Decreto de Compras Verdes de la Ciudad de Kansas, Missouri, 

estipula que “todo departamento, oficina e institución, cuando sea económico y 
razonablemente practicable, utilizará y exigirá a sus contratistas y consultores que utilicen 
productos con ventaja ambiental.…”.80 

 

                                                 
76 San José, California, Política de Adquisiciones con ventaja ambiental, 25 de septiembre de 2001. 
77 Secretaría de Obras Públicas y Servicios Gubernamentales de Canadá, Grupo de Trabajo sobre 
Propuestas de Políticas de Compras Verdes del Comité Asesor del Consejo de Tesorería sobre Contratos, 
enero de 2003. 
78 Illinois, Decreto Ejecutivo para el Gobierno del Estado “Actividades verdes”, 5 de diciembre de 2001. 
79 Vermont, Decreto Ejecutivo 06-94, que establece el Consejo de la Limpieza del Estado, 22 de abril de 
1994. 
80 Ciudad de Kansas, Missouri, Decreto de Compras Verdes, borrador no fechado. 
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• “Todas las solicitudes de propuestas exigirán a los proveedores que utilicen productos 
reciclados cuando sea posible.”81 

 
• “Toda la documentación de las licitaciones incluirá información sobre los programas del 

Ayuntamiento para comprar productos reciclados y con ventaja ambiental. Se alentará a los 
proveedores a presentar licitaciones con productos de contenido reciclado, o que cumplan los 
criterios de productos con ventaja ambiental, cuando estos productos cumplan con los 
criterios de desempeño especificados en la documentación de las licitaciones.” La política 
también estipula: “A menos que se especifique de otro modo, los licitantes y contratistas 
utilizarán papel reciclado y fotocopias por ambas caras para la producción de todos los 
documentos impresos y fotocopiados que se relacionen con el cumplimiento de los contratos 
con el Ayuntamiento, y cumplirán de otras formas completamente con las condiciones de la 
presente política”.82  

 
• “Todos los departamentos, oficinas y agencias usarán, y requerirán a sus contratistas y 

consultores, que utilicen productos con ventaja ambiental cuando éstos sean económicos y en 
la medida de lo posible.”83 

 
• “Hacer que los proveedores conozcan la Política de Adquisiciones Ambientales de la 

Universidad. Transmitir claramente el mensaje en el sentido de que la Universidad favorece a 
los proveedores cuyos productos cumplan con los objetivos ambientales de la Universidad.”84 

 
• “Se solicitará a todos los contratistas y licitantes apegarse a las normas de adquisición de 

contenido reciclado estipuladas por Cuestiones Ambientales, una división del Departamento 
de Servicios Administrativos. Esta solicitud se aplicará a contratistas y licitantes al adquirir 
materiales o productos para realizar servicios contractuales para el Ayuntamiento, para 
producir o proporcionar un producto de trabajo en el Ayuntamiento o a nombre de éste, o 
realizar trabajos financiados por éste... Toda solicitud de propuesta o licitación para servicios 
solicitados por el ayuntamiento incluirá una declaración de que la ciudad prefiere realizar 
negocios con empresas que se apeguen a nuestros principios. Además, solicitará que toda 
propuesta presentada ante el ayuntamiento esté impresa en papel reciclado y reciclable, por 
ambas caras, con grapas o encuadernaciones desprendibles y reutilizables, y el porcentaje de 
contratistas post-consumo que produzcan informes para la ciudad enviarán estos informes en 
papel reciclado y reciclable (post-consumo).”85  

 
• “El Condado de Kitsap requerirá por escrito a su contratistas y consultores el cumplimiento 

de los requisitos del presente decreto mientras cumplan con obligaciones contractuales con el 
condado.”86 

 
En sus contratos, el estado de Massachusetts requiere a su proveedores que colaboren con 
funcionarios del estado para evaluar oportunidades de incorporar prácticas sustentables en sus 

                                                 
81 Condado de Nevada, California, Política de compras verdes y prácticas sustentables del Condado de 
Nevada, 23 de abril de 2002. 
82 Boulder, Colorado, Directiva para políticas de adquisiciones ambientales, 1993. 
83 Condado de King, Washington, Política de Adquisiciones de Productos Reciclados del Condado de 
King, 24 de febrero de 1995. 
84 Universidad de Trent, Ontario, Política de Adquisiciones Ambientales, 3 de junio de 1993. 
85 Pittsburg, California, Política de Adquisiciones de Productos Reciclados, mayo de 1998. 
86 Condado de Kitsap, Washington, Decreto No. 233-1999, Prevención de Residuos en el Gobierno del 
Condado, 26 de abril de 1999. 
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procedimientos. Las prácticas incluyen integrar vehículos híbridos eléctricos energéticamente 
eficientes o con combustibles alternativos a sus flotillas al dar servicios a clientes en 
Massachusetts, utilizar lubricantes automotrices de contenido reciclado o de base biológica, 
utilizar papel con contenido reciclado e instituir un programa de reciclaje en todos los 
departamentos de la empresa.87

 
 
Desarrollar medios para agilizar estas compras 
 
Aunque numerosas políticas mencionan la promoción de los principios de las adquisiciones 
ambientales como una forma de fomentar las compras verdes, cuando menos una estipula 
expresamente el desarrollo de instrumentos fáciles de usar para que las compras verdes sean aún 
más sencillas. 
 
• La política de Seattle “responsabiliza al director del [Departamento de Servicios 

Ejecutivos]... del establecimiento de instrumentos fáciles de usar para difundir información 
entre el personal del Ayuntamiento acerca de productos reutilizables, de contenido reciclado, 
reciclables y con ventaja ambiental en otros aspectos; acerca de proveedores y contratos del 
Ayuntamiento de y para estos productos; y sobre grupos de usuarios y otras oportunidades 
para probar y discutir nuevos productos”.88 

 
 
Establecer programas de incentivos y premios 
 
Algunas organizaciones comprenden que sus empleados tomarán más en serio las compras verdes 
si son recompensados por ello. Cuando menos dos políticas mencionan específicamente el 
establecimiento de premios y otros incentivos. 
  
• La política de Indiana estipula: “También se establecerá un programa de premios para 

reconocer a las instituciones y empleados que apliquen procedimientos adicionales que 
produzcan un impacto positivo sobre el medio ambiente.”89  

 
• La Agencia de Protección Ambiental de EU recomienda “establecer programas de incentivos 

y premios para dar reconocimiento a las personas, equipos y grupos de trabajo 
interinstitucionales más efectivos al promover la adquisición de productos con ventaja 
ambiental”.90  

 

                                                 
87 Deegler, Marcia, comunicación por correo electrónico con el autor, fechado el 23 de febrero de 2004. 
88 Seattle, Washington, Manual del Programa Ambiental, Sección 6.14 Compras Ambientalmente 
Responsables, sin fecha. 
89 Indiana, Decreto Ejecutivo 99-07 para un Gobierno Verde, 22 de abril de 1999. 
90 Agencia de Protección Ambiental de EU, Guía Definitiva de Compras con ventaja ambiental, Apéndice 
C—Muestra de Directiva para una Política de Compras con Ventaja Ambiental, sin fecha. 
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Desarrollar objetivos medibles y requisitos para informes 
 
Es difícil medir la efectividad de una política de compras verdes, a menos que se incorporen 
medidas de desempeño desde el principio mismo del programa. Algunas políticas delegan al 
departamento de compras el desarrollo de metas y mecanismos para evaluar los avances. Por 
ejemplo, Carolina del Norte delega a su departamento de compras revisar “sus procedimientos 
para informes de ventas, y determinar cualquier cambio que sea necesario para facilitar el 
seguimiento de productos reciclados y ambientalmente ventajosos adquiridos por instituciones 
estatales y otros de contratos a plazo”.91 Esta información es compilada en un informe anual.  
 
Aunque casi la totalidad de las políticas de compras estipulan un informe anual, muy pocas 
especifican cuál debe ser el contenido de dicho informe. La política de la Ciudad de Kansas, 
Missouri, es una excepción. Establece un informe anual que incluya: “(i) Una compilación de los 
datos sobre las adquisiciones recabados en todos los departamentos y otras entidades responsables 
de la aplicación de la política, y de conformidad con ésta, (ii) Un informe del estado actualizado 
de las evaluaciones de productos realizadas por los departamentos, (iii) Evaluaciones de la 
efectividad del programa de adquisiciones y de las metas del programa, y proyecciones sobre 
futuras oportunidades para adquisiciones, y (iv) Recomendaciones de cambios en las políticas de 
adquisiciones.”92

 
Los siguientes son otros lenguajes para políticas empleados en el desarrollo de metas y requisitos 
para informes: 
 
• La Agencia de Protección Ambiental de EU desarrolló una extensa lista de metas para 

compras con ventaja ambiental. Las metas incluyen asegurar que toda nueva edificación 
cumpla con la norma de plata LEED del Consejo de Construcción Verde de EU 
<www.usgbc.org/leed>, utilizar productos de limpieza que cumplan con la norma Green Seal 
<www.greenseal.org>, adoptar métodos de manejo integrado de plagas, comprar papel para 
copias que contenga cuando menos 50 por ciento de contenido post-consumo y cuyo 
procesado esté libre de cloro, que todas las juntas de la institución “sean verdes”, incluyendo 
consideraciones ambientales para todas las compras de equipo electrónico, adquirir 
exclusivamente vehículos con combustibles alternativos, adoptar prácticas verdes de 
jardinería y paisajismo en todas las instalaciones, y añadir cuando menos una instalación por 
año a la lista de instalaciones que adquieren electricidad renovable.93 La Agencia también 
establece el año 2002 como la base para cuantificar éstas y otras actividades de compras 
ambientales.94 

 
• La política propuesta para el gobierno federal de Canadá estipula procedimientos de rastreo 

que pueden utilizarse para cuantificar los resultados de sus actividades. Ordena a todo 
departamento o institución “determinar el valor contractual en dólares canadienses (a partir 
de ahora designado “umbral”), por encima del cual se mantendrá un expediente donde se 
demuestre que se consideraron criterios ambientales al definir los requisitos [de compra]”. 
También dispone que para todos los requisitos de compras “que excedan el umbral, se 

                                                 
91 Carolina del Norte, Decreto Ejecutivo 156, Sustentabilidad Ambiental del Gobierno Estatal, Reducción 
de Residuos Sólidos y Adquisición de Productos con Ventaja Ambiental, 20 de julio de 1999. 
92 Ciudad de Kansas, Missouri, borrador del Decreto de Compras Verdes, sin fecha. 
93 Agencia de Protección Ambiental de EU, Decreto Ejecutivo 13101 de la Agencia de Protección 
Ambiental, Objetivos para 2005 y 2010, octubre de 2002. 
94 Comunicación personal con  Julie Shannon, Agencia de Protección Ambiental de EU, en un correo 
electrónico fechado el 25 de febrero de 2004. 
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mantendrá un expediente formal de la tasación. En caso en que se haya hecho una compra 
verde, el expediente indicará los criterios ambientales incluidos en la convocatoria de la 
licitación. En caso de que no se haya adquirido un bien o servicio verde, se documentará la 
razón por la que no se seleccionó el bien o servicio ambientalmente ventajoso”.95 

  
• El condado de Nevada, California, estipula que el Comité de Compras Verdes y Prácticas 

Sustentables colabore con otros departamentos “en el desarrollo y aplicación de un sistema de 
monitoreo y rastreo, como instrumento para confirmar el cumplimiento de esta política”.96 

 
•  “El informe anual incluirá, pero no se limita a, las compras del Ayuntamiento por tipo 

durante el año fiscal precedente, la cantidad y costos de los productos, y recomendaciones 
para la exclusión o inclusión de productos específicos, de conformidad con la presente 
política.”97 

 
• Hendersonville, Carolina del Norte, estipula en su política que los departamentos del 

ayuntamiento “indiquen el porcentaje de contenido reciclado en su documentación de 
pedidos. El Departamento de Finanzas rastreará las compras”.98 

 
 
Revisar regularmente las políticas 
 
A fin de seguir siendo verdaderamente efectivas, las políticas deben ser revisadas regularmente 
para asegurar que satisfagan las necesidades de la organización. La revisión regular de las 
políticas de compras con ventaja ambiental aseguran que el enfoque de la política siga reflejando 
los objetivos ambientales de la organización. También permite a la organización reforzar la 
política con base en nueva información, establecer o ajustar las metas, y modificar las funciones y 
responsabilidades para incrementar la efectividad del programa. Aunque unas cuantas políticas 
estipulan “ser actualizadas cuando sea necesario”,99 cuando menos dos de ellas integran un plazo 
más específico. Éstas son las siguientes:  
 
• El borrador de la política de San José, California, estipula que la política debe ser revisada 

“cada tres años”.100 
 
• Manitoba, Canadá, requiere que “dentro de un plazo de cinco años, a partir de los Criterios de 

Adquisiciones para el Desarrollo Sustentable, Manitoba pondrá en práctica  una revisión 
exhaustiva de sus criterios, metas y planes de acción.”101 

 

                                                 
95 Secretaría de Obras Públicas y Servicios Gubernamentales de Canadá, Grupo de Trabajo sobre 
Propuestas de Políticas de Compras Verdes del Comité Asesor del Consejo de Tesorería sobre Contratos, 
enero de 2003. 
96 Condado de Nevada, California, Política de compras verdes y prácticas sustentables del condado de 
Nevada, 23 de abril de 2002. 
97 Morro Bay, California, Política de Compras de Productos Reciclados del Ayuntamiento de Morro Bay, 
28 de marzo de 1994. 
98 Hendersonville, Carolina del Norte, Resolución que Adopta la Política de Comprar Reciclado del 
Ayuntamiento de Hendersonville, 10 de mayo de 2001. 
99 Autoridad de Manejo de Residuos del Condado y el Consejo de Reducción y Reciclado de Fuentes de 
Alameda (California), Política de Adquisiciones con Ventajas Ambientales, 9 de julio de 2003. 
100 San José, California, Política de Adquisiciones con Ventajas Ambientales, 25 de septiembre de 2001. 
101 Manitoba, Criterios de Adquisiciones para el Desarrollo Sustentable, 6 de diciembre de 2000. 
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Aunque no lo estipula en su política oficial, la Semarnat de México revisa sus políticas de 
adquisiciones ambientales como parte rutinaria de las reuniones de su Comité de Administración 
Sostenible, que se llevan a cabo cada cuatro meses.102   
 
 
 
Comentarios finales 
 
Conforme los líderes políticos y de negocios evolucionan en su comprensión del impacto 
ambiental asociado con las decisiones rutinarias de compras, cada vez más organizaciones 
deberán establecer o perfeccionar programas formales de compras ambientales. Muchos de éstos 
incluyen políticas escritas que definen las metas y objetivos de sus programas. Los componentes 
de las políticas identificados en el presente informe podrían ser de utilidad para los encargados de 
políticas y funcionarios de compras, al desarrollar o revisar la próxima generación de políticas de 
compras con ventajas ambientales. En la página de Internet del Centro para un Nuevo Sueño 
Americano, <www.newdream.org/procure>, se pueden obtener copias de todas las políticas 
referidas en el presente informe, junto con numerosas políticas y sugerencias adicionales. 

                                                 
102 Martínez Meléndez, Luz Aída, Políticas y prioridades de adquisiciones ambientales en México, marzo 
de 2004. 
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– Apéndice Uno – 
Muestra de política de compras ambientales* 

 
 
 

POLÍTICA QUE ESTABLECE EL PROGRAMA DE COMPRAS DE BIENES Y 
SERVICIOS CON VENTAJAS AMBIENTALES DE Nombre de la organización

(Fecha) 
 

1.0 Propósito 
 

Nombre de la organización reconoce ser un gran consumidor de bienes y servicios. Cada una de 
nuestras compras produce un impacto ambiental, debido al impacto combinado de la fabricación, 
uso y disposición de un producto. Como resultado, cada día las decisiones de compra de nuestros 
empleados y contratistas pueden afectar positiva o negativamente el medio ambiente. 
 
El objetivo de la presente política es reducir el impacto ambiental adverso de nuestras decisiones 
de compra, adquiriendo bienes y servicios de fabricantes y proveedores que tienen en común con 
nosotros el compromiso para con el medio ambiente. Al incluir consideraciones ambientales en 
nuestras decisiones de compra, junto con nuestras tradicionales preocupaciones por los precios, 
desempeños y disponibilidad, nos mantendremos fiscalmente responsables y al mismo tiempo 
promoveremos prácticas que mejoren la seguridad y salud públicas, reduzcan la contaminación, 
conserven los recursos naturales y recompensen a los fabricantes y proveedores que reduzcan el 
impacto ambiental adverso de sus sistemas de producción y distribución.  
 
 
2.0 Definición de ventajas ambientales 
 
Adquirir la alternativa con mayores ventajas ambientales significa que Nombre de la 
organización buscará productos y servicios que produzcan un menor efecto sobre la salud 
humana y el medio ambiente, en comparación con productos y servicios competitivos que sirvan 
para el mismo propósito. Esta comparación considerará todas las fases del ciclo de vida del 
producto, incluyendo la adquisición de materias primas, la producción, manufactura, empacado, 
distribución, operación, mantenimiento y disposición, incluyendo el potencial para la 
reutilización o la capacidad de ser reciclado. 
 

                                                 
* NOTA: Favor de observar que, aunque en esta muestra de política se incluyen todas las características 
de compras ambientales descritas en el presente informe, no necesariamente están incluidas en el mismo 
orden o con los mismos encabezados que aparecen en este informe, debido a que inevitablemente ciertos 
encabezados se traslapan. También cabe hacer notar que, al compilar esta muestra de política, se partió 
de la suposición de que era preferible un lenguaje de política más detallado que uno más genérico. Como 
resultado, y como se expone brevemente en la introducción, esta muestra de política podría abundar más 
en detalles de lo que es necesario, con el objeto de satisfacer las necesidades de cualquier organización. Se 
proporciona esta política como punto de partida potencial al desarrollar o actualizar una política de 
compras ambientales. En modo alguno pretende sustituir un cuidadoso proceso de desarrollo de políticas 
en el que se aborde, debate, polemiza, escruta y analiza la aplicabilidad de los temas contenidos en esta 
muestra a una organización en particular.  
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En la práctica, esto significa buscar productos de impacto ambiental reducido por la forma en que 
son producidos, utilizados, transportados, almacenados, empacados y dispuestos. Significa buscar 
productos que no dañen la salud humana, sean menos contaminantes, que reduzcan al mínimo los 
residuos, aumenten al máximo el uso de materiales reciclados o de base biológica, conserven la 
energía y el agua, y reduzcan el consumo o disposición de materiales peligrosos. Al determinar si 
un producto es ambientalmente ventajoso, se deberán considerar las siguientes cualidades 
ambientales: 
 

 Actualizable 
 Baja toxicidad 
 Bajo contenido de compuestos 

orgánicos volátiles (COV)  
 Biodegradable 
 Compostable 
 Con base biológica 
 Contenido reciclado 
 Durable 
 Eficiencia en el uso de recursos 
 Energéticamente eficiente 
 Fabricación local 
 Hecho con materiales rápidamente 

renovables 

 Hídricamente eficiente 
 Libre de clorofluorocarbonos (CFC) 
 Menos emisiones de gases con 

efecto invernadero 
 Menos material de empaque 
 Menos peligroso 
 Reciclable 
 Restaurado 
 Reutilizable 
 Sin carcinogénicos 
 Sin metales pesados (por ejemplo, 

sin plomo, mercurio, cadmio) 
 Sin tóxicos bioacumulables 

persistentes (TBP) 
 
3.0 Equilibrar las consideraciones ambientales con el desempeño, la disponibilidad y los 
costos económicos 
 
El compromiso de Nombre de la organización es adquirir más bienes y servicios con ventajas 
ambientales, en tanto cumplan con nuestras necesidades de desempeño y estén disponibles dentro 
de un plazo razonable y a costo razonable. Ninguna especificación en la presente política podrá 
ser interpretada en el sentido de requerir a un comprador o contratista proveer productos que no 
funcionen adecuadamente para su uso deseado, excluyan la competencia adecuada, o que no estén 
disponibles a un precio razonable dentro de un plazo razonable. 
 
Al comparar costos, Nombre de la organización no se concentrará exclusivamente en el precio 
inicial. En vez de ello, estimaremos y compararemos los costos durante la vida útil del artículo, lo 
cual incluye su costo inicial junto con sus costos de mantenimiento, operación, pólizas de 
seguros, disposición, reemplazo y costos potenciales de responsabilidad civil. Examinar los 
costos del ciclo de vida significará ahorros monetarios, puesto que de este modo se cuantificará el 
costo total de ser propietarios del artículo, antes de tomar decisiones de compra. 
 
Nombre de la organización reconoce la existencia de competidores no sólo en precios, sino 
también en la competencia técnica de los proveedores, en su capacidad de hacer embarques 
puntuales, y en la calidad y desempeño, incluyendo desempeño ambiental, de sus productos y 
servicios. Equilibrar estos factores, que a veces compiten entre sí, significa que el costo inicial 
nunca será la única consideración. También significa que a veces pagaremos más por bienes y 
servicios de mejor desempeño, incluyendo aquéllos con desempeño ambiental superior. 
 
 
4.0 Establecer un Grupo de Tarea de Compras Ambientales 
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Dentro de un plazo de un mes a partir de la fecha de promulgación de la presente política, el 
director del Departamento de Compras designará un coordinador de compras ambientales que 
supervisará un grupo de tarea de compras ambientales, y cada director de departamento asignará a 
uno de sus subalternos inmediatos para participar en éste. La primera conferencia del grupo de 
tarea tendrá lugar dentro de un plazo de un mes a partir del nombramiento del coordinador de 
compras ambientales. El grupo de tarea se reunirá cuando menos seis veces por año. 
 
El Grupo de Tarea se encargará de: 
 
• Asistir al director del Departamento de Compras en la revisión de todas las especificaciones, 

para asegurar que sean enmendadas con el fin de incluir consideraciones ambientales. 
 
• Rastrear el desarrollo de las normas y especificaciones ambientales que Nombre de la 

organización pueda integrar a sus especificaciones de compra, incluyendo las que han sido 
desarrolladas por organizaciones independientes y prestigiosas como Environmental Choice, 
Green Seal o Energy Star. 

 
• Generar recomendaciones escritas y prácticas de compras con ventajas ambientales para 

esclarecer las responsabilidades del personal de conformidad con la presente política de 
compras ambientales. 

 
• Clasificar por orden de prioridades una lista de metas y objetivos de compras con ventajas 

ambientales. 
 
• Identificar oportunidades de compras con ventajas ambientales. 
 
• Generar procedimientos para medir los avances en la aplicación de las metas de la presente 

política. 
 
• Preparar materiales educativos y de extensión educativa para fomentar la comprensión de los 

principios de compras ambientales de Nombre de la organización en todos los departamentos, 
contratistas, proveedores y personal de la organización. 

 
• Entrenar al personal de compras y contrataciones, y a todos lo directivos, para familiarizarlos 

con sus responsabilidades de conformidad con la presente política de compras ambientales. 
 
• Entrenar a la totalidad del personal de Nombre de la organización, para asegurar que todos 

tengan conocimiento de nuestro deseo de adquirir más bienes y servicios ambientalmente 
ventajosos de empresas que tengan en común el compromiso para con el medio ambiente, 
especialmente los individuos con autorización para usar las tarjetas de crédito de Nombre de 
la organización. 

 
• Recomendar formas para integrar el apego a los requisitos de la política de compras 

ambientales a las revisiones de desempeño de cada empleado. 
 
• Establecer un programa de incentivos para reconocer los esfuerzos de los individuos y 

departamentos más exitosos en la instrumentación de las metas de la presente política. 
 
• Preparar un informe anual que documente las actividades de Nombre de la organización para 

comprar más bienes y servicios con ventajas ambientales. El informe identificará las metas de 
compras ambientales de Nombre de la organización, y rastreará los avances para la 
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consecución de estas metas. También incluirá: (1) una lista de todos los productos y servicios 
para los que Nombre de la organización haya incorporado consideraciones ambientales; (2) el 
volumen erogado, cantidades adquiridas o tendencias generales de adquisición para cada uno 
de los productos y servicios, con base en datos reales de adquisiciones o métodos 
científicamente válidos de muestreo, que se explicarán en el informe; (3) una lista de 
productos y servicios para los que Nombre de la organización esté desarrollando 
especificaciones ambientales; (4) una estimación de la efectividad del programa de compras 
ambientales, una evaluación de las metas del programa, así como proyecciones de las futuras 
oportunidades para adquisiciones; y (5) recomendaciones para cambios en la política de 
compras ambientales. 

 
 
5.0 Establecer prioridades 
 
Dentro de un plazo de seis meses a partir de la promulgación de la presente política, el grupo de 
tarea de compras ambientales llevará a cabo un examen completo de las adquisiciones que 
Nombre de la organización haga de los siguientes artículos y, con base en necesidades y 
volúmenes anticipados de compras, clasificará por orden de prioridades sus actividades para 
integrar consideraciones ambientales en sus compras: 
 

• Los más de 50 productos de contenido reciclado identificados por la Agencia de 
Protección Ambiental <www.epa.gov/cpg> 

• Los más de 35 productos energéticamente eficientes indicados por el programa Energy 
Star <www.energystar.gov>.  

• Los productos con base biológica designados por el Departamento de Agricultura de EU 
<www.ars.usda.gov/bbcc> 

• Renovación de edificios y nuevas construcciones 
• Productos y servicios de limpieza 
• Muebles 
• Vehículos híbridos eléctricos o de combustibles alternativos 
• Productos y servicios para jardinería y paisaje 
• Pinturas y servicios de pintado 
• Papel (más allá de los requisitos iniciales de contenido reciclado) 
• Productos y servicios para manejo de plagas 
• Electricidad renovable 
• Productos y servicios para mantenimiento de vehículos 

 
 
6.0 Revisar las especificaciones, lenguaje de solicitud y reglamentaciones de compras 
existentes 
 
Dentro de un plazo de seis meses a partir de la promulgación de la presente política, el director 
del Departamento de Compras asegurará que ya estén puestos en práctica procedimientos para 
revisar toda adquisición próxima, con el propósito de que se enmienden las posibles 
especificaciones, el lenguaje de las solicitudes y las reglamentaciones de compras para ampliar el 
uso de productos con más ventajas ambientales.  
 
La revisión deberá asegurar lo siguiente: 
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• El lenguaje genérico de solicitudes, las reglamentaciones de compras y los procedimientos 
estarán revisados, para asegurar que no entren en conflicto con las metas de la presente 
política de compras ambientales. 

 
• Todos los productos para los que la Agencia de Protección Ambiental de EU 

(Environmental Protection Agency, EPA) haya generado recomendaciones de contenido 
reciclado <www.epa.gov/cpg> deberán cumplir o exceder los porcentajes de contenido 
reciclado recomendados por la EPA, a menos que los costos sean prohibitivos, o resulten más 
importantes otras consideraciones ambientales. 

 
• Todos los productos para los que el programa federal Energy Star haya generado normas de 

eficiencia energética <www.energystar.gov> deberán cumplir o exceder las normas de 
Energy Star, a menos que los costos sean prohibitivos, o resulten más importantes otras 
consideraciones ambientales. 

 
• Todos los productos para los que el Departamento de Agricultura de EU (DAEU) haya 

generado recomendaciones de base biológica <www.ars.usda.gov/bbcc> deberán cumplir o 
exceder los porcentajes de base biológica recomendados por el DAEU, a menos que los 
costos sean prohibitivos, o haya otras consideraciones ambientales más importantes. 

 
• Todos los productos y servicios para los que las organizaciones certificadoras Environmental 

Choice <www.environmentalchoice.com> o Green Seal <www.greenseal.org> hayan 
establecido normas, deberán cumplir o exceder estas normas, a menos que los costos sean 
prohibitivos, o haya otras consideraciones ambientales más importantes. 

 
• Todos los productos y servicios seleccionados por el grupo de tarea de compras ambientales 

deberán cumplir o exceder las recomendaciones del grupo de tarea, a menos que los costos 
sean prohibitivos. 

 
 
7.0 Promover las compras ambientales 
 
Cada departamento se asegurará que todos sus empleados estén familiarizados con los materiales 
educativos y de extensión educativa desarrollados por el grupo de tarea de compras ambientales. 
 
Cada departamento se asegurará de que todos sus empleados, contratistas y proveedores sean 
conscientes del deseo de Nombre de la organización de adquirir más bienes y servicios con 
ventajas ambientales de compañías que tengan en común nuestro compromiso ambiental.  
 
Cada departamento se asegurará que todos sus empleados para quienes se hayan emitido tarjetas 
de crédito sean totalmente conscientes de sus responsabilidades de conformidad con la presente 
política. Ninguna compra, incluyendo las realizadas con las tarjetas de crédito de Nombre de la 
organización, quedará exenta de la presente política. 
 
Cada departamento también exigirá a sus contratistas y consultores que utilicen productos con 
ventajas ambientales cuando sean económicos y en la medida en que sea práctico para todas las 
obras terminadas a nombre de Nombre de la organización. 
 
 
8.0 Revisar la política 
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Dentro de un plazo de cinco años a partir de la adopción de la presente política de compras con 
ventajas ambientales, Nombre de la organización llevará a cabo una revisión exhaustiva de los 
criterios, metas y planes de acción. 
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– Apéndice Dos– 
Definiciones de Adquisiciones Ambientales

 
Las definiciones que aparecen a continuación reflejan algunos de los términos y definiciones de 

uso más frecuente en las políticas de adquisiciones examinadas en el presente informe. 

Adquisición cooperativa – Sistema que permite a varias organizaciones combinar su poder 
adquisitivo, con el fin de negociar mejores precios y reducir los costos de adquisición en un 
proceso formal de licitación. 

Bioacumulación o bioconcentración – Capacidad de algunas sustancias de acumularse en 
tejidos vegetales o animales. La concentración de estas sustancias se incrementa al pasar por la 
cadena alimenticia, cuando las plantas y animales son consumidos por animales de mayor tamaño 
(como los humanos). 

Biodegradable – La capacidad de una sustancia de descomponerse en materias primas inocuas en 
el entorno natural. Para ser verdaderamente biodegradable, una sustancia o material debe 
descomponerse en bióxido de carbono (un nutriente para las plantas), agua y minerales de 
presencia natural que tampoco causan daños al ecosistema. En términos de beneficios 
ambientales, un producto debe requerir de meses o años, y no siglos, para biodegradarse. 

Carcinogénico – Sustancia que comprobadamente causa cáncer en humanos. 

Ciclo de vida de un producto – La culminación de los impactos ambientales para un producto, 
incluyendo adquisiciones de materias primas, fabricación, distribución, uso, mantenimiento y 
disposición final. (Compárese con Costos de ciclo de vida.) 

Clorofluorocarbonos (CFC) – Grupo de compuestos que contienen carbono, cloro, flúor y a 
veces hidrógeno, y que han sido utilizados como refrigerantes, solventes limpiadores, propelentes 
de aerosoles y en la fabricación de espumas plásticas. El uso de los CFC se está descontinuando, 
puesto que destruyen la capa estratosférica de ozono protectora del planeta. 

Compostable – Producto que puede ponerse en una composición de materiales biodegradables en 
descomposición, para finalmente convertirse en un material rico en nutrientes. Es sinónimo de 
“biodegradable”, excepto en que está limitado a materiales sólidos. (Los productos líquidos no se 
consideran compostables.) 

Comprador – Toda persona autorizada para hacer adquisiciones a nombre de una organización o 
sus subdivisiones. 

Compuestos orgánicos volátiles (COV) – Sustancias que se evaporan rápidamente y 
contribuyen a la contaminación del aire al emitirse a la atmósfera. Muchos COV están 
clasificados como tóxicos y carcinogénicos. 

Contabilidad de costos totales  – Contabilidad de los costos y beneficios económicos, 
ambientales, de uso de tierras, de salud humana, sociales y consecuencias de una acción o 
decisión en particular, asegurando que no queden sin contabilizar costos asociados con la acción 

 36



o decisión, incluyendo costos externos. (Compárese con Costos del ciclo de vida y Ciclo de vida 
de un producto.) 

Contenido reciclado post-consumo – Porcentaje del contenido de un producto hecho de 
materiales y productos secundarios recuperados o desviados de la corriente de desechos sólidos, 
luego de terminar su vida útil como artículos para el consumidor, y que se utilizan en vez de 
materias primas o vírgenes. El contenido reciclado post-consumo incluye materiales (como papel, 
botellas y latas) recuperados para su reciclado. 

Costos del ciclo de vida – Costo anual amortizado de un producto o servicio, incluyendo costos 
de capital, instalación, operación, mantenimiento y disposición, descontados durante la vida del 
producto o servicio. (Compárese con Ciclo de vida de un producto.) 

Durable – Producto que sigue siendo útil y utilizable durante un periodo prolongado, sin que su 
desempeño se deteriore de manera apreciable. 

Gases con efecto invernadero – Cualquiera de entre varios gases traza que atrapan calor en la 
atmósfera y absorben radiación infrarroja. Los dos principales gases con efecto invernadero son el 
vapor de agua y bióxido de carbono; otros gases con efecto invernadero menos importantes 
incluyen metano, ozono (O3), CFC y óxidos de nitrógeno. 

Hídricamente eficiente – Producto que está en el rango superior del 75 por ciento de eficiencia 
hídrica en comparación con todos los productos similares, o que cuando menos es 10 por ciento 
más eficiente que el nivel mínimo estipulado por las normas gubernamentales federales de EU.  

Hoja de Datos de Seguridad de Materiales (MSDS, por sus siglas en inglés) – Material escrito 
o impreso que proporciona información sobre las características físicas y químicas de un 
producto, así como sus riesgos físicos y para la salud, límites de exposición, contenido de 
ingredientes carcinogénicos por encima de un cierto umbral, precauciones de seguridad para su 
manejo y uso, medidas de control, procedimientos para emergencias y primeros auxilios, fecha de 
preparación de la MSDS o de su último cambio y, finalmente, nombre, domicilio y teléfono del 
fabricante.  

Sin de cloro – Producto fabricado sin cloro o sus derivados. 

Material virgen – Todo material que se presenta en su forma natural. Los materiales vírgenes se 
usan en forma de materias primas para la fabricación de nuevos productos. 

Materiales preconsumo – Materiales recuperados ya con acabado de producción, o productos 
primarios o secundarios, que no llegaron al consumidor con su uso original y han sido desviados 
de la corriente de desechos sólidos para su recuperación, reciclado o desechado. 

Materiales reciclados – Materiales y productos secundarios que han sido recuperados o 
desviados de la corriente de desechos sólidos, para utilizarse en vez de materias primas o vírgenes 
para la fabricación de un producto. Se deriva de materiales reciclados post-consumo, desechos 
industriales, chatarras, desechos agrícolas y otros materiales de desecho, pero sin incluir 
materiales o productos secundarios generados por un proceso de fabricación original, y 
comúnmente reutilizados en el mismo. 
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Materiales recuperados – Materiales de desecho y productos secundarios que han sido 
recuperados o desviados de la corriente de desechos sólidos. 

Materiales renovables – Materiales hechos a partir de materias primas de base vegetal y capaces 
de regenerarse en menos de 200 años, como árboles y productos agrícolas. Los recursos de 
renovación rápida, como las materias primas a base de granos, se regeneran en menos de dos 
años. 

Mutagénico – Sustancia que causa mutaciones, o cambios en el material genético del cuerpo. 

Preferencia de precio – Porcentaje en el que se reducen los precios de productos reciclados con 
el propósito de evaluar su oferta. Por ejemplo, en una preferencia de precio del 10 por ciento, si 
se recibe una oferta de $1.00 por unidad para un producto con ventaja ambiental que cumple las 
especificaciones, el precio se reducirá en $0.10 (10 por ciento) y se evaluará como si el precio 
original fuera de $0.90. Si con esta oferta se obtiene una licitación, el precio de contrato será el de 
la oferta original, de $1.00 por unidad. 

Producto actualizable – La capacidad de mejorar el desempeño o características de un producto 
sin necesidad de sustituirlo.  

Producto con base biológica – Productos fabricados a partir de fuentes vegetales y animales 
renovables. En general están considerados ambientalmente como más benignos que sus 
equivalentes con base de petróleo, aunque esto no necesariamente es verdad. Son generalmente 
biodegradables y pueden ser devueltos a la tierra al final de su vida útil, o reciclarse y reutilizarse. 
De conformidad con su definición en la Ley de Seguridad Agropecuaria e Inversión Rural 
(LSAIR) de EU, un producto con base biológica es aquél que la Secretaría de Agricultura de EU 
ha determinado como producto comercial o industrial (sin ser alimento o forraje), y que está 
compuesto, en su totalidad o en una proporción significativa, de productos biológicos o 
materiales agrícolas nacionales y renovables (incluyendo materiales vegetales, animales y 
marinos) o silvícolas. 

Producto energéticamente eficiente – Producto que está en el rango superior del 75 por ciento 
de eficiencia energética en comparación con todos los productos similares, o que cuando menos 
es 10 por ciento más eficiente que el nivel mínimo establecido por las normas gubernamentales 
federales de EU.  

Producto reciclable – Producto que, tras su uso original, puede ser desviado de la corriente de 
desechos sólidos para utilizarse como materia prima en la fabricación de otro producto. 

Producto reconstruido – Producto que ha sido totalmente desensamblado y restaurado a sus 
condiciones originales de trabajo, y para el que se ha maximizado la reutilización de sus 
materiales originales. 

Productos y servicios con ventajas ambientales – Productos y servicios con un efecto menor o 
reducido sobre la salud humana y el medio ambiente, en comparación con productos y servicios 
competitivos que tienen el mismo propósito. Esta comparación puede también tomar en 
consideración la adquisición de materias primas, producción, fabricación, empacado, distribución, 
reutilización, operación, mantenimiento o disposición del producto o servicio. 
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Riesgos crónicos para la salud – Efectos nocivos a largo plazo producidos por la exposición 
repetida a un producto. 

Sistema de Calificación de Construcción Verde LEED – LEED: siglas de la marca registrada 
Leadership in Energy & Environmental Design (Liderazgo en Energía y Diseño Ambiental), un 
sistema de autoevaluación desarrollado por el Consejo de Construcción Verde de EU 
<www.usgbc.org> para calificar lo que es ambientalmente preferible en edificaciones 
comerciales, institucionales y residenciales nuevas o ya existentes. 

Sustancias persistentes, bioacumulables y tóxicas (PBT) – Sustancias tóxicas que persisten en 
el medio ambiente y cuya concentración se incrementa a través de la cadena alimenticia, en la que 
animales grandes consumen a otros más pequeños que ya contienen PBT. Se transfieren con 
facilidad por el aire, agua y tierra, y rebasan los límites geográficos, de generaciones y de 
programas. Como resultado, los PBT implican riesgos para la salud humana y los ecosistemas. 
Están asociados con una gama de efectos adversos para la salud humana, incluyendo daños en el 
sistema nervioso, problemas reproductivos y del desarrollo, cáncer e impactos genéticos. Estas 
sustancias incluyen metales pesados, mercurio, dioxinas y BPC (bifenilos policlorados). 

Sustentable – Una acción es sustentable si satisface las necesidades del presente sin 
comprometer la capacidad de las futuras generaciones para satisfacer las suyas. 

Temperatura de inflamabilidad – Temperatura mínima a la que un líquido despide un vapor en 
concentración suficiente para hacer ignición. 

Teratogénico – Sustancia que afecta adversamente el desarrollo fetal. 

Toxicidad aguda – Capacidad de producir enfermedad con una sola dosis o exposición mínima. 

Toxicidad crónica – Capacidad de producir enfermedad por la exposición repetida. 

Viable – De desempeño satisfactorio y disponible a un precio razonable. 
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